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 הקדמה .1

לרכש כרטיס ו/או  3/2025בזאת מכרז מפרסמת , "(המזמין"להלן גם )משטרת ישראל  .1.1

 וציוד עזר למחשבים נלוויםאביזרים , שובר דיגיטלי לרכישת ציוד לבית ספר

 .()"המכרז"

נים בכסף, וטע -לרכוש שוברי קנייה דיגיטליים ו/או כרטיסים מגנטיים המזמין מעוניין  .1.2

עבור רכישת ציוד לבית  ולזכאים המיועדים לילדי משפחות שכולות של משטרת ישראל

 .וציוד עזר למחשבים אביזרים נלווים, ספר

 .המזמיןגדר לשימוש שנתי שיקבע ע"י נים בסכום מווהכרטיסים יהיו טע .1.3

ובאופן מקוון באתר אינטרנט  ,רכישת הציוד תתאפשר בכל סניפי הרשת בפריסה ארצית .1.4

 מאובטח של הזוכה.

ללא תוספת תשלום לכל כולל מע"מ ש"ח  250הזוכה יאפשר משלוחים של הזמנות מעל  .1.5

 חלקי הארץ לרבות העיר אילת והסביבה.

על הסכם התקשרות )מצ"ב כפרק ד'( עם המזמין לתקופה  וםבמכרז יחת שיוכרזהזוכה  .1.6

, כאשר למזמין הזכות להאריך את תקופת )"תקופת ההתקשרות"(חודשים  12של 

 .יםנוספחודשים  48 - ההתקשרות בתקופות נוספות, ועד ל

 בשנים קודמות: המזמין לנוחות המציעים, להלן היקף הרכש שביצע .1.7

 

 

 

 

 מסמכי המכרז מחולקים לפרקים, כמפורט להלן:  .1.8

 

 

 

 

 
 
 
 

 0014: בשעה  2025/05/11בתאריך  הוא במכרז הצעות להגשת האחרון המועד

 

 



3 
 

 

 

 

 

 

 תוכן עניינים .2

 2 ................................................................................................................ הקדמה .1
 3 .......................................................................................................... עניינים תוכן .2

 4 ...................................................................................................................... זהליך המכר -פרק א'

 5 ..................................................................................................... מכרזה עקרונות .3
 5 ...................................................................................... במכרז להשתתפות םתנאי .4
 7 ....................................................................................................... הצעותה ניקוד .5
 7 .......................................................................................................... זוכה בחירת .6
 13 ........................................................................................ במכרז ומועדים מופעים .7
 18 ........................................................................................................ המכרז כללי .8

 22 ............................................................................................................... הצעההחוברת  – 'פרק ב

 23 .............................................................................................. זבמכר ההצע הגשת .9
 23 ........................................................................................................ המציע פרטי .10
 23 ..................................................................... זהמכר של הסף בתנאי עמידה הוכחת .11
 26 .............................................................................. המציע של נוספות התחייבויות .12
 27 ............................................................................................................... ותבקש .13
 30 ................................................................................................... נספחים רשימת .14

 34 ............................................. פירוט השירותים ותוכן ההתקשרות עם הספק הזוכה –פרק ג' 

 40 ...........................................................................................................התקשרות הסכם –' ד רקפ

 41 ................................................................................................................... כללי .1
 42 .................................................................................... ההתקשרות תקופתו היקף .2
 42 ................................................................................. הספק והצהרות התחייבויות .3
 43 ............................................................................................................... סודיות .4
 43 ................................................................................... סייבר והגנות מידע אבטחת .5
 43 ................................................................................. ההסכם בביצוע עניינים ניגוד .6
 44 .................................................................................... יוצרים וזכויות רוחני קניין .7
 44 ......................................................................................................... הפרה טענת .8
 45 ........................................................................................................ משנה קבלני      .9

 45 .............................................................................................. הצדדים בין יחסים .10
 45 ............................................................................................................... תמורה .11
 46 ........................................................................................................ תשלום כללי .12
 46 ....................................................................................................... ביצוע ערבות .13
 47 ................................................................................. שיפוי וחובת בנזיקין אחריות .14
 48 ................................................................................................................ ביטוח .15
 48 .................................................................. הסכםה פי על חובות או זכויות המחאת .16
 48 ............................................................................................. ההתקשרות הפסקת .17
 49 ..................................................................................................... ההסכם הפרת .18
 51 ................................................................................................ מצטברות תרופות .19
 52 ................................................................................................... התקשרות סיום .20
 52 ..................................................................................... והודעות הצדדים כתובות .21
 52 ................................................................................................................. שונות .22

 
 



 

4 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 הליך המכרז -פרק א'
 
 
 
 
 



 

5 

 

 מכרזה עקרונות .3

 חוק)" 1992-מכרז פומבי הנערך בהתאם לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב הואמכרז זה  .3.1

 תקנות)" 1993-ותקנותיו, ובכלל זה תקנות חובת המכרזים, התשנ"ג "(המכרזים חובת

 .  "(המכרזים חובת

להשתתפות  הסףעמוד בתנאי יידרשו ל במסגרת הליך המכרז, הצעות אשר יוגשו במכרז .3.2

במכרז המפורטים להלן. ההצעות אשר עמדו בתנאי הסף של המכרז, ידורגו בהתאם 

 לאמות המידה המפורטות במכרז. 

כזוכה במכרז ויחתום עימו על  המדורג ראשון כריז עלהמזמין יבתום הליך המכרז,  .3.3

 הסכם התקשרות, הכל כמפורט להלן.

 כללי המכרז המפורטים במסמכי המכרז. המכרז יתנהל בהתאם לדין, ולפי  .3.4

  ם להשתתפות במכרזתנאי .4

 :סף להשתתפות במכרז תנאי .4.1

 

 

 :מנהליים סף תנאי .4.2

 

 

 

 :מקצועיים סף תנאי .4.3

 

ציוד לימוד  ה מקוונת של הזמנ המאפשרלמציע קיים אתר אינטרנט  

(, באמצעות 'גפרק  -לבית הספר וציוד עזר למחשבים )כמפורט במפרט 

 שוברים דיגיטליים ו/או כרטיסים מגנטיים.

יובהר כי אתר האינטרנט נדרש להיות מאובטח כמפורט  .4.3.1.1.1

 למפרט. 2.7בסעיף 

 

סניפים  4לפחות  כאשר ,סניפים בפריסה ארצית 30למציע לפחות  

בגבולות מחוז דרום של משטרת ישראל, מתוכם סניף אחד לפחות 

סניפים בגבולות מחוז חוף וצפון של משטרת  5לפחות  ;בעיר באר שבע

סניפים  20לפחות  ;בעיר כרמיאללפחות כם סניף אחד ומתישראל, 

לפחות וסניף אחד  ,בגבולות מחוזות ת"א ומרכז של משטרת ישראל

בעיר ירושלים. לעניין סעיף זה, מחוזות המשטרה, בהתאם לפריסתם 

 הגיאוגרפית כפי שמפורסם באתר של משטרת ישראל.
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פירוט האיזורים באתר:  לנוחיות המציעים 

https://www.police.gov.il/site/AllMaps 
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 הצעותניקוד ה .5

 :במכרז צעותה ניקודל אמות מידה .5.1

 

 .100%– מחיר

 :מדדי מחיר .5.2

 

 

 זוכה בחירת .6

  :ההצעות דירוג .6.1

 

 

לחוק חובת המכרזים,  ד2-ו ב2 עיפיםלהוראות סיפעל בהתאם  

"עידוד משרתי  ובדבר, בדבר "עסק בשליטת אישה" 1992-התשנ"ב

שם, וזאת  םכהגדרתמילואים בעסקים זעירים, קטנים או בינוניים" 

 מציע עומד בדרישות החוק.הבתנאי ש

בין אותן  הליך תיחור נוסף, המזמין יבצע ,הכרעהעדיין אין  אם 

מציעים יוכל להגיש הצעת מחיר מטיבה המ דבמסגרתו כל אח, הצעות

 יבצע המזמין , וככל שעדיין לא תהיה הכרעההמקורית וביחס להצעת

  .דירוגן את לקבועהגרלה בין אותן הצעות על מנת 

  :זוכהבחירת  .6.2

 

 

 

 :לזכיה כשירים .6.3
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 :עם הזוכה על הסכם ההתקשרותה תנאים לחתימ  .6.4

 

עביר אישור הל ליו, עחברה, למעט חברה ממשלתית הואהזוכה  אם 

מפרת חוק ואינה מצויה בהתראה החברה אינה רשומה כמעודכן כי 

  לפני רישום כחברה מפרת חוק. ניתן להיעזר באתר הגיידסטאר. 

או חברה לתועלת  , הקדש, אגודה עותומאניתהזוכה הוא עמותהאם  

 בור.הצי

 רשם או העמותות רשם מאתהגשת אישור ניהול תקין  .6.4.1.2.1

 דרישות את מקיים הגוף כי המעיד, העניין לפי ,ההקדשות

-"טהתשנ, החברות חוק ,1980-"םהתש, העמותות חוק

או החוק  1979-"טהתשל, הנאמנות חוק או 1999

רשם  והנחיות ,העניין לפי (,1909העותומני על האגודות )

 ניהולו לאופן ההקדשות, לפי העניין,העמותות/רשם 

, למעט החריגים הבאים, האישור קבלת לצורך התקין

בהם ניתן יהיה להסתפק ב"אישור הגשת מסמכים" מאת 

 הרשם הרלוונטי: 

, או ההקדש, צ"חל, עמותה עם התקשרות 

 אשר טרם חלפו שנתיים מיום רישומן. 

 התקשרות עם אגודה עותומאנית.  

כי הוא אינו חב  הצהיר במסגרת הצעתו אשר זוכה .6.4.1.2.2

בתשלום מע"מ במסגרת ביצוע ההתקשרות ושהוא פנה 

אישור מאת  גישי לרשות המיסים לקבלת אישור על כך,

אליהם לקבלת אישור  פנהרשות המיסים על כך שהוא 

 . כאמור

 נספח )לדוג'גיש את הסכם ההתקשרות שבפרק ד, על נספחיו לה 

 ערבות)" ההתקשרות ביצוע לטובת תבנקאי ערבותנספח , ביטוח

כשהוא חתום על  נספח סודיות והיעדר ניגוד עניינים וכדו'( ,"(ביצוע

 .זוכהה ידי 

 :אישור היחידה לביטחון מידע 

תנאי לתחילת ההתקשרות עפ"י מכרז זה הוא קבלת   .6.4.1.4.1

אישור היחידה לביטחון מידע של משטרת ישראל ברמת 

הסודיות הנדרשת. הזוכה מתחייב לדאוג לכך שכל מי 

שיועסק מטעמו למתן השירותים/הטובין נשוא המכרז, 

 יהא מצויד באישור כאמור מראש ובכתב. 
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רת ישראל לשם קבלת האישור, יעביר הזוכה לנציג משט .6.4.1.4.2

)מזמין השירות/הטובין(, רשימה שמית ומספר תעודת 

הזהות של העובדים ו/או הגופים שיהיו קשורים מטעמו 

במתן השירותים/הטובין במסגרת מכרז זה ויעדכן את 

 הרשימה בכל עת בה יחולו שינויים.

הזוכה מתחייב להחתים את כל העובדים מטעמו, שיש  .6.4.1.4.3

נספח גבי -השירות/הטובין, עללהם קשר ישיר למתן 

 "התחייבות לסודיות והעדר ניגוד עניינים".

למען הסר ספק, מודגש כי משטרת ישראל תהא רשאית  .6.4.1.4.4

מטעמים ביטחוניים ו/או פליליים, למנוע מהזוכה 

העסקת עובד כלשהו למתן השירותים/הטובין במסגרת 

 המכרז ולזוכה לא תהיה כל טענה בעניין זה.

 המשטרה: פורטל הספקים של 

על הזוכה להירשם כספק )ככל שאינו רשום( בפורטל  .6.4.1.5.1

 הספקים המשטרתי לשם הגשת דיווחים וחשבוניות. 

משטרת ישראל קבעה בהליך מכרזי את חברת  .6.4.1.5.2

 "טריידאנט" )להלן: "סטורנקסט" 

משטרת ישראל להקמת  ( כזוכה במכרז512540014ח.פ. 

 . ותפעול פורטל הספקים

פורטל הספקים כולל משלוח המסרים/התהליכים הבאים  .6.4.1.5.3

באופן ממוחשב: הזמנות רכש, קבלת אישורי הזמנה, 

שליחת מסמכי קבלת טובין )תעודות משלוח( והגשת 

 חשבוניות עם חתימה דיגיטלית. 

ספקי משטרת ישראל מחויבים להגיש את החשבוניות  .6.4.1.5.4

 בשידור דיגיטלי באמצעות פורטל הספקים. בנוסף, קבלת

הזמנות ממשטרת ישראל תתבצע אך ורק באמצעות 

 פורטל הספקים ולא בדרך של משלוח פקס או דוא"ל. 

בעת הגשת ההצעה, המציע ייקח בחשבון כי הנו מחויב  .6.4.1.5.5

לעבוד בשיטת השידור הדיגיטלי באמצעות פורטל 

הספקים ולשאת בעלויות השימוש הכרוכות בחיבור 

 לפורטל כמפורט להלן.

( B2Bין את הממשק לפורטל הספקים )הזוכה יידרש לאפי .6.4.1.5.6

 ישירות מול חברת "סטורנקסט".

העלות כוללת את  –עלות השימוש בפורטל הספקים  .6.4.1.5.7

החיבור לפורטל וקבלת תמיכה לאורך כל תקופת 



10 
 

ההתקשרות. התמורה תשולם ע"י הזוכה ישירות לחברת 

"סטורנקסט" עפ"י התעריפים שנקבעו במכרז פורטל 

 פעילות כדלקמן:הספקים ובהתאם להיקפי ה

 ללא עלות. -עד שתי חשבוניות בשנה  

חשבוניות  15עד  3ספקים אשר מפיקים  

 –₪  300,000בשנה בהיקף פעילות של עד 

 כולל מע"מ.₪  10תשלום חודשי בסך של 

חשבוניות  100עד  16ספקים אשר מפיקים  

חשבוניות בשנה בהיקף  15עד  3בשנה או 

י בסך תשלום חודש –₪  300,000העולה על 

 כולל מע"מ.₪  100של 

חשבוניות  100ספקים אשר מפיקים מעל  

כולל ₪  200תשלום חודשי בסך של  –בשנה 

 מע"מ.

עם קבלת הודעת הזכייה, על הזוכה לפנות כדלהלן לחברת  .6.4.1.5.8

"סטורנקסט" לביצוע הרישום ולהתחברות לפורטל 

 הספקים:

)שלוחה  03-9251708 – טלפון קווי מכירות  

 sales@storenext.co.il(, דוא"ל: 4

 , דוא"ל:03-9251758 –מנהל פרויקט פורטל  

daliar@storenext.co.il 

בזמן חירום ולהתאים נדרש השירות  חון אםבלפעילות בזמן חירום  

 את הסעיף לדרישות בפועל

"זמן חירום" יהא בהתקיים אחד או יותר  -הגדרה  .6.4.1.6.1

 מהתנאים שלהלן:

כהגדרתה בחוק ההתגוננות  התקפהשעת  

 .1951 –האזרחית, התשי"א 

בחוק ההתגוננות   מצב מיוחד בעורף כהגדרתו 

 .1951-האזרחית התשי"א

על אירוע חירום אזרחי בשטח המדינה  הכרזה 

 90כולה ו/או בחלק מסוים ממנה בהתאם לס' 

לפקודת משטרת ישראל )נוסח חדש( 

 .1971-התשל"א
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ראל או מי עפ"י החלטת סמפכ"ל משטרת יש 

 מטעמו.

השירות/המוצר נשוא המכרז הנו חיוני בזמן חירום  .6.4.1.6.2

בזמן חירום באופן ואספקתו נדרשת למשטרת ישראל 

 רציף וסדיר, באיכות הנדרשת עפ"י תנאי המכרז והמפרט.

משטרת ישראל תודיע לזוכה כי היא נמצאת בזמן חירום.  .6.4.1.6.3

מתחייב הזוכה לספק את  ,עם קבלת ההודעה

וך פרק הזמן שייקבע במפורש במכרז השירות/המוצר ת

 בהתאם לסוג המוצר או השירות המדובר.

ידוע לזוכה כי בזמן חירום, תהא למשטרת ישראל זכות  .6.4.1.6.4

ראשונים לקבל את השירות/המוצר כפי שהוגדרו בתנאי 

 המכרז. 

הזוכה מתחייב לתת שירות מקצועי ורצוף )או לספק את  .6.4.1.6.5

עת קבלת הטובין ברציפות(, תוך פרק הזמן שהוגדר מ

ההודעה ממשטרת ישראל כי מדובר בזמן חירום, ללא 

 שיבוש או הפרעה, בהתאם לתנאי המכרז והמפרט. 

לשם כך, מתחייב הזוכה לעשות כל הנדרש על מנת לספק  .6.4.1.6.6

את השירות/המוצר בזמן חירום בתוך הזמן שנקבע 

בהתאם להתחייבותו, לרבות תגבור כ"א, כלי רכב וקווי 

רך, גם מעבר לשעות הפעילות אספקה נוספים לפי הצו

 בשגרה, לרבות בחגים ושבתות. 

חובת הזוכה כאמור לעיל חלה עליו גם במקרה  .6.4.1.6.7

שהשירות/המוצר מסופק באמצעות ספקי משנה, והוא 

יהא אחראי כלפי משטרת ישראל לאי אספקת 

 השירות/המוצר כנדרש בזמן חירום.

הזוכה מתחייב לדאוג לכך שכל קבלן משנה שיועסק  .6.4.1.6.8

למתן השירותים נשוא המכרז, יתחייב לביצוע מטעמו 

הפעילות גם בשעת חירום בהתאם למפורט בסעיף זה. לא 

יבצע קבלן המשנה את עבודתו, יהא הזוכה אחראי לביצוע 

העבודה ויישא באחריות מלאה לכל פעילות קבלני 

 המשנה.

הזוכה מתחייב לסייע בכל הדרוש למשטרת ישראל מול  .6.4.1.6.9

 .ות הרלוונטיותמשרד הכלכלה ויתר הרשוי

הזוכה מתחייב לדאוג כי כל קבלן משנה אשר יועסק  .6.4.1.6.10

מטעמו למתן השירותים נשוא המכרז יסייע בכל הדרוש 
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למשטרת ישראל מול משרד הכלכלה ויתר הרשויות 

 הרלוונטיות על מנת להגדירו כמפעל חיוני. 

בהתחייבות לפי סעיף זה, תהא הפרה  אי עמידת הזוכה .6.4.1.6.11

 .יסודית של תנאי המכרז

ככל שיתקיימו במהלך תקופת ההתקשרות, אירועים  .6.4.1.6.12

בלתי צפויים ובכלל זה אירועי כוח עליון, תוכל משטרת 

ישראל להחליט על הפסקת ההתקשרות, או על צמצום או 

הרחבת היקף השירותים/טובין שברצונה לקבל. לזוכה 

לא תהיה כל טענה בעניין, ובנסיבות הללו, ככל 

תחייב לספק את היקף שההתקשרות עמו תמשך, הוא מ

השירותים/טובין הנדרש בהתאם למחיר שהוצע על ידו 

 במכרז.

אירוע או גורם אשר  –בהסכם זה "כוח עליון" משמעו  .6.4.1.6.13

בעת כריתת ההסכם, משטרת ישראל לא ידעה או חזתה 

 מראש והוא אינו מצוי בשליטתה.  

 ב."במסגרת כוח עליון יכללו גם: מגיפה, פגעי טבע וכיוצ .6.4.1.6.14

 

 :השירותים מתן תחילת .6.5
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 מופעים ומועדים במכרז .7

 :המכרז מועדי .7.1

 

 תאריך נושא

 0014: בשעה  2025/04/20 ב מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה

 0014:בשעה   2025/05/11 ב מועד אחרון להגשת הצעות 

 

 

 :למכרז בנוגע הבהרה שאלות .7.2

 

 

 

 מספר עמוד מספר מסמך מס"ד
 מספר סעיף

 פרק/
 שאלה

          

          
 

 

 :מענה המזמין לשאלות ההבהרה .7.3
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  :במכרז הצעות הגשת .7.4

 

 

 

 

 

 

את ההצעה על נספחיה, האישורים והמסמכים הנוספים  יניח המציע 

הנדרשים עפ"י מכרז זה, במעטפה סגורה ללא פרטי זיהוי המציע, 

"תיבות מכרזים", תיבת המכרזים המתאימה הממוקמת בחדר ב

 הארצי הבמט 1בסמוך לכניסה למחלקת הרכישות והמכירות, בקומה 

 רמלה.  41מלה, ברח' בעלי המלאכה ר

המציע לרשום על המעטפה בכתב ברור את נושא ומספר  עלכי  מובהר 

 המכרז.

המציע יצמיד על הצד החיצוני של המעטפה )או האריזה( מעטפה  

י המציע ובתוכה יופיעו שם המציע נוספת סגורה היטב, ללא ציון פרט

ופרטי איש קשר מטעמו )שם, מספר טלפון וכתובת( לשם החזרת 

 ההצעה במקרה הצורך.

ה' )למעט ערבי חג, חג, -"תיבות המכרזים" יהיה פתוח בימים א' חדר 

 . 16:30-08:00ימי שבתון וימי חול המועד( בין השעות 
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, יהלום מערכת באמצעותהגשת ההצעות למכרז תבוצע באופן מקוון,  

דרך הגשה דף המכרז, בבהודעה שתפורסם  ,המזמין קבע כן אם אלא

אחרת במכרז. במקרה כאמור על המציעים לפעול בהתאם להוראות 

 להגשת הצעות שפרסם המזמין בדף המכרז.  

 בדף יפורסם במכרז הצעות הגשת לצורךיהלום  למערכת קישור 

המעוניין להגיש את הצעתו במכרז נדרש ללחוץ על  מציע. המכרז

 .למערכת אותו יעביר אשר, המכרז בדף" ותהצע להגשתהקישור "

( הזדהות מגיש ההצעה 1 :שלבים 2הגשת ההצעות במערכת כולל  הליך 

( הגשת ההצעה בתיבת 2באמצעות מערכת ההזדהות הממשלתית; 

 . ("התיבהבמערכת יהלום )" המכרזים

  :במערכת ההזדהות פעולות 

הצעה אשר טרם נרשם למערכת ההזדהות הממשלתית יידרש להירשם  מגיש

למערכת, ולאחר השלמת ההרשמה לערוך אימות של ההזדהות לצורך מעבר 

 לשלב הגשת ההצעות. 

הצעה אשר רשום למערכת ההזדהות הממשלתית, יידרש לאמת את  מגיש

 זהותו לצורך מעבר לשלב הגשת ההצעה. 

 יש ההזדהות בתהליךתקלה בהליך ההרשמה להזדהות הממשלתית, או  כלב

, כתובת דואר 1299 - פוןהמערכת )טל של התמיכה למוקד לפנות

 (.08-6863100 , טלפון נוסףmoked@mail.gov.il אלקטרוני

 .בקישור זהלפרטים נוספים אודות הליך ההרשמה ראו 

 אוטומטי באופן ההצעה מגיש את תעביר המערכת ,ההזדהות השלמת לאחר

 ההצעות להגשת במערכת כי לוודא המציע על .הרלוונטית המכרז לתיבת

 .ידו על המבוקש המכרז ומספר שםמופיע 

 :יהלוםבמערכת  פעולות 

הגשת ההצעה על המציע לפעול בהתאם להנחיות  במסגרת .7.4.7.5.1

, למלא את כלל השדות שנדרש יהלוםשיופיעו במערכת 

עלות הבאופן ברור ובהתאם להנחיות המערכת, ול

למערכת את הקבצים הנדרשים בהתאם להוראות 

 המכרז. 

מציע יוכל לעדכן את הצעתו כל עוד לא חלף המועד  .7.4.7.5.2

 האחרון להגשות הצעות.

תתקבל הודעה ת ההצעה במערכת הגש השלמתלאחר  .7.4.7.5.3

"הצעתך נשלחה בהצלחה" ומציע יוכל להוריד את מסמך 

ההצעה. מסמך ההצעה הינו מסמך חתום דיגיטלית של 

ההצעה ומהווה אסמכתא להצעה שהוגשה. המסמך ישלח 

למציע גם בדואר האלקטרוני. מסמך ההצעה יוצג גם 

 במערכת.
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 ועדהמ לאחר במערכת הצעות להגיש יהיה ניתן לא .7.4.7.5.4

 .הצעות להגשת האחרון

 טכניות מגבלות ישנן, במערכת ההצעות הגשת במסגרת .7.4.7.5.5

 כגון: ,שונות

קבצים כאשר הגודל המקסימלי של  10ניתן להעלות עד  .7.4.7.5.6

 .15MBכל קובץ הוא עד 

פרק הזמן שבו המערכת מתנתקת בהיעדר פעולה של  .7.4.7.5.7

 משתמש הוא עשרים דקות. 

 מגיש באחריות ,המערכת מגבלותיתר  את להכיר מנת על  .7.4.7.5.8

( קישור) הצעות להגשת המדריך את לקרוא ההצעה

צעה חומרי המבעוד מועד. בנוסף לרשותו של מגיש ה

בהצלחה  והדרכה אשר נועדו לסייע לו להגיש את הצעת

 (.חומרי הדרכה –)קישור 

טכני במקרה של תקלה או שאלה ניתן לפנות  לסיוע .7.4.7.5.9

 8:00-17:00ה' בין השעות -למוקד התמיכה בימים א'

או  moked@mail.gov.il: באמצעות דואר אלקטרוני

באמצעות הצ'אט האנושי: 

https://mygovchat.gov.il/icr/bot.aspx?l=3. יש 

 להגשת האחרון המועד, המכרז שם את בפניה לציין

 .מסך צילומי לצרף צורךה ובמידת ההצעות

ההמתנה מרגע משלוח הפניה ועד לחזרת נציג שירות  זמן .7.4.7.5.10

בטווח שעות פעילות המוקד. מוקד  שעות 4לא יעלה על 

התמיכה אינו מתחייב לספק מענה לפניות אשר יתקבלו 

שעות מהמועד האחרון להגשת הצעות.  4-בזמן קצר מ

שעות  4-כאשר ישנן פחות מ הצעתו את מגיש אשר מציע

להגשת הצעות במכרז לוקח על עצמו את הסיכון 

שבמקרה של תקלה נציג השירות לא יספיק לפתור את 

 . הבעיה הטכנית שלו או לענות על שאלה שיש לו

להגיש את ההצעה  הבלעדיתעל מציע במכרז האחריות  .7.4.7.5.11

 הביאלפני המועד האחרון להגשת הצעות. על המציע ל

סמוך למועד האחרון להגשת הצעות ייתכן בחשבון כי ב

עומס על מערכת ההגשה או תקלות טכניות אחרות אשר 

, לכך להיערך המציע עלימנעו מהמציע להגיש את הצעתו. 

לא תהיה כל  למציע. את הצעתו מבעוד מועד ולהגיש

 במערכת שהתגלתה לתקלה שרטענה למזמין בא

 למועד סמוך ההצעות הגשת במערכת או ההזדהות
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 לא הוא מכך כתוצאה אם גם, הצעות להגשת האחרון

 .במכרז הצעתו את להגיש הצליח

 :תיקונים במסמכי המכרז –ביטול אוטומטי של הצעה שהוגשה  .7.5
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 המכרז כללי  .8

 :ההצעות תבדיק .8.1

 

 

 

 

 

  :מדןוא .8.2

 

 

  .המזמין רשאי לפסול הצעות החורגות מהאומדן שנקבע 

לקבוע כי  המזמין רשאיחורגות מהאומדן,  במכרזהיה וכל ההצעות  

 לחילופין או, במכרז יגישו הצעת מחיר חוזרת ומשופרת ציעיםכל המ

 .המכרז את לבטל

היה ונותרה רק הצעה אחת בתום שלב בדיקת ההצעות, והצעה זו  

מדן, רשאי המזמין לנהל עם אותו מציע מו"מ על האמור וחורגת מהא

בהצעתו, וזאת מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת העומדת לו מכוח 

 רז.המכ

 :יחידה הצעה .8.3
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 להכריז על המציע שנותר כזוכה; 

 .לבטל את המכרז, ולצאת למכרז חדש 

  :הצעות פסילת .8.4

 

אם ההצעה הינה בלתי כלכלית למציע במידה  - הפסדיתהצעה  

 המטילה בספק את יכולתו לעמוד בהתחייבויותיו היה ויזכה במכרז.

אם הצעה  – לב תום בחוסר המוגשת הצעה או כסיסניתת הצעה 

וכל  dumping, סבסוד צולב, הכוללת מחירים או הנחות חריגות

מקרה אחר שבה ההצעה נגועה בחוסר תום לב, ובכלל זה במקרה של 

 .פעולה או התנהגות של המציע, במסגרת המכרז, שלא בתום לב

מציע, במסגרת מכרז ה - התנהגות במכרזים ובהתקשרויות קודמות 

או התקשרות קודמת של המזמין, או של משרד ממשלתי ויחידת סמך 

אחרים, נהג בחוסר תום לב, בערמה, בתכסיסנות או בחוסר ניקיון 

כפיים, מסר מידע מטעה או מידע מהותי בלתי מדויק או התנהל 

 בחוסר מקצועיות קיצונית, באופן שלדעת המזמין מצדיק את פסילתו.

אם עקב מצבו הכלכלי הנוכחי או הצפוי של  - כלכלי של המציעמצב   

המציע, לרבות הליכי פשיטת רגל או פירוק או תביעות מהותיות 

 הקיימות נגדו, קיים חשש לתיפקודו באם יזכה במכרז.

או חשש לניגוד  ניגוד עניינים, ישיר או עקיף,אם קיים  - ניגוד עניינים  

עניין בו, לבין האו בעלי  ההצעה שהוא הגיש,, בין ענייני המציע עניינים

, באופן ביצוע השירותים על ידי המציעהשתתפות וזכיה במכרז או 

 .שלדעת המזמין, בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, אינו ניתן להסדרה

המציע להצעות  בין לתיאום סביר חשד קייםאם  - תיאום הצעות  

 .פוטנציאלי מציע לבין מציעה בין או, במכרזאחרות 

 :ציעמינוי נציג מטעם המ .8.5

 

 

  :הצעות תוקף .8.6

 

 

 :ביטול או שינוי המכרז .8.7
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  :הוצאות .8.8

 

 

 :סמכות השיפוט .8.9

 

 :העיון וזכות ההצעה סודיות .8.10
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 :מיצוי הליכים מול הוועדה .8.11
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הצעההחוברת  – 'פרק ב
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 זבמכר ההגשת הצע .9

 :ם למילוי חוברת ההצעהכללי .9.1

 

 

 

 

 

 פרטי המציע .10

 זשל המכר עמידה בתנאי הסףהוכחת  .11

 במכרז.  ואת עמידתו בתנאי הסף שפורט יפרט בהתאם לאמור בפרק זה המציע .11.1

  :מנהלייםה סףה בתנאי עמידההוכחת  .11.2

  שם המציע 

 סוג מציע 

עוסק מורשה עמותה/)תאגיד/שותפות/

 וכדו'(

 

  תאריך הרישום במרשם )אם רלוונטי(

  )לדוג' ח"פ( מספר מזהה

 איש הקשר מטעם המציע לצורך המכרז

 שם:

 כתובת:

 טלפון:

 דוא"ל:
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 – את האפשרות הנכונה( X -)יש לסמן ב כדין רשוםמציע  

 המציע רשום בישראל כדין. 

 נימוק:  על פי דין.בישראל, לא חלה על המציע חובת רישום  

__________________________________________

__________________________________________

__________________________________________

__________________________________________ 

 :ציבוריים גופים עסקאות חוקעמידה ב 

   :עהמצי – ניהול פנקסים .11.2.1.2.1

והרשומות מנהל את פנקסי החשבונות  

 שעליו לנהל על פי פקודת מס הכנסה

, וחוק מס ערך מוסף, ]נוסח חדש[

"(, חוק מס ערך מוסף)" 1975-התשל"ו

 .או שהוא פטור מלנהלם

מדווח לפקיד השומה על הכנסותיו  

ומדווח למנהל על עסקאות שמוטל 

 .מוסף ךעליהן מס לפי חוק מס ער

ף לצרהוכחת עמידה בתנאי סף זה על המציע  לצורך .11.2.1.2.2

 .2 כנספח נואישור פקיד מורשה ולסמ

  – היעדר הרשעות .11.2.1.2.3

ו"בעל זיקה" אליו לא הורשעו  מציעה 

ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים 

חוק )להלן: " 1991 -זרים התשנ"א 

"( וחוק שכר מינימום, עובדים זרים

חוק שכר )להלן: " 1987 –התשמ"ז 

 ההצעה הגשת"( עד למועד מינימום

מטעם המציע במכרז, או שהורשעו 

כאמור אך כבר חלפה שנה אחת לפחות 

ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד 

 .ההצעה הגשת

לצורך הוכחת עמידה בתנאי סף זה על  

המציע לצרף את התצהיר המפורט 

 .3 בנספח
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 את X -)יש לסמן בייצוג הולם לאנשים עם מוגבלות   .11.2.1.2.4

 – ת(יוהאפשרואחת מ

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות,  9הוראות סעיף  

)"חוק שוויון זכויות לאנשים עם  1998-התשנ"ח

 חלות על המציע.אינן  מוגבלויות"(

לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות  9הוראות סעיף  

 חלות על המציע והוא מקיים אותן. 

לחוק שוויון זכויות  9במקרה שהוראות סעיף  

פרט ל יש ,חלות על המציעלאנשים עם מוגבלות 

 X -יש לסמן ב)את אופן עמידתו בדרישות החוק 

 ת(:יוהאפשרואחת מ את

  עובדים. 100-המציע מעסיק פחות מ 

 עובדים או יותר. 100המציע מעסיק  

)יש עובדים או יותר  100במקרה שהמציע מעסיק  

 :את אחת מהאפשרויות( X -לסמן ב

יפנה למנהל הכללי של המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז  

 בחינת משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם

זכויות לאנשים עם  לחוק שוויון 9 סעיף לפי חובותיו יישום

 .ליישומן בקשר קבלת הנחיות לשם –הצורך מוגבלות, ובמקרה

למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה  בעבר פנההמציע  

 9 סעיף לפי חובותיו ישוםי והשירותים החברתיים לשם בחינת

זכויות לאנשים עם מוגבלות, ואם קיבל הנחיות  לחוק שוויון

 ליישום חובותיו פעל ליישומן.

המציע עומד בדרישות הרישוי והתקנים הנדרשים על פי דין לצורך  

 – ההתקשרות, ככל שישנם

המזמין יהיה רשאי לבקש אישור על עמידה בתקנים או  .11.2.1.3.1

ככל שעמידה בתקן זר מקביל בתקנים זרים מקבילים, 

 אפשרית בהתאם להוראות הדין.

 :מקצועייםה סףה תנאיהוכחת העמידה ב .11.3

 

 

 :לרכש ציוד נשוא המכרז אינטרנט מאובטחקיום אתר    
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לעמידה בתנאי הסף בנוגע  4ימלא את ההצהרה שבנספח המציע 

מאובטח המאפשר לקיומו של אתר אינטרנט  4.3.1כמפורט בסעיף 

 4ויצרף להצעתו את נספח רכישה מקוונת של ציוד נשוא המכרז, 

 כשהוא מלא וחתום. 

 : פריסה ארצית 

 לעמידה בנוגע 4נספח ימלא את ההצהרה שב המציע .11.3.2.2.1

למסמכי  4.3.2כמפורט בסעיף בתנאי של פריסה ארצית 

   כשהוא מלא וחתום. 4להצעתו את נספח  ויצרףהמכרז 

סניפי הרשת  כלל המציע לצרף רשימה שלכמו כן, על  .11.3.2.2.2

 .של כל סניף ומספר טלפוןת ות מדוייקושלו לרבות כתוב

 התחייבויות נוספות של המציע .12

 :במכרז להתמודדות שירותכ .12.1

 

 

 

 

 

 

  :מכרז הצעותאי תיאום  .12.2
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 :עצמאות המציע .12.3

 

 

 

  ותבקש .13
 :הגשת בקשות במסגרת ההצעה .13.1

 

 

 

 :אישה בשליטת עסק .13.2

 

בו, ואשר יש עסק אשר אישה מחזיקה בשליטה  הואהמציע מצהיר כי  

לה, לבד או יחד עם נשים אחרות, היכולת לכוון את פעילותו וכי לא 

נושא משרה שאינו אישה  מציע( אם מכהן ב1) התקיים אף אחד מאלה:

( אם שליש מהדירקטורים 2) הוא אינו קרוב של המחזיקה בשליטה; –

 אין הם קרובים של המחזיקה בשליטה; –אינם נשים 

 על המציע לצרף אישור  וכתנאי לקבלת העדפהלתמיכה בהצהרה זו,  

על כך שהעסק  יםהמעיד ,ותצהיר כהגדרתם בחוק חובת המכרזיםרו"ח 

 הוא בשליטת אישה. 

 :עידוד משרתי מילואים .13.3
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, המילואים שירות בחוק כהגדרתו מילואים חייל הואהמציע מצהיר כי  

 12 במהלך לפחות ימים 20 מילואים שירות ששירת, 2008-"חהתשס

 . במכרז הצעות להגשת האחרון המועד לפני החודשים

מגיש ההצעה. לעניין זה "מחזיק של הוא מחזיק בשליטה בעסק 

משרת מילואים פעיל שהוא נושא משרה בעסק אשר מחזיק,  –בשליטה" 

לבד או יחד עם משרתי מילואים פעילים אחרים, במישרין או בעקיפין, 

קטן או בינוני".  או יותר מכל סוג של אמצעי השליטה בעסק זעיר, 50%-ב

כהגדרתו בחוק הבנקאות )רישוי(,  –"אמצעי שליטה" לעניין זה 

 .1981-התשמ"א

עוסק ההצעה אינה של חברת בת של עסק גדול. "עסק גדול" לעניין זה: "

, 1975-מורשה או מוסד כספי, כהגדרתם בחוק מס ערך מוסף, התשל"ו

שלו עולה על  עובדים או שמחזור העסקאות השנתי 100-המעסיק יותר מ

 מיליון שקלים חדשים".  100

  :בקשה לחיסיון .13.4

 

 החשיפה למניעת נימוק נושא הסעיף מספר עמוד/סעיף

   

   

   

  

 
 

 והתחייבות אישור
  :בחתימתנו אנו מאשרים כי

והצעתנו מוגשת בהתאם לכללי המכרז ועומדת בתנאים קראנו את כל הוראות המכרז,  .1

 ובדרישות המפורטות במסמכי המכרז.

עלות טענות כנגד הומקובל עלינו, והמציע יהיה מנוע ומושתק מל כל סעיף במכרז מובן .2

 תנאי המכרז מרגע הגשת הצעה זו. 

הפרטים המופיעים בהצעה זו על נספחיה, הם אמת, וכי המציע מסוגל ומתכוון לעמוד בכל  .3

 ת המכרז.ופרט מהצעתו ובהורא
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__________  ________________  ______________________ 

 מורשה החתימה תתימח    שם    תאריך   

 

__________  ________________  ______________________ 

 מורשה החתימהה תתימח    שם    תאריך   

 

__________  ________________  ______________________ 

 מורשה החתימה תתימח    שם    תאריך   

 



 

30 

 

 ים רשימת נספח .14

 תיאור נספח שם נספח מס' נספח

טופס הצעת מחיר מלא בהתאם להוראות  הצעת מחיר 1נספח 

 המופיעות בנספח.

אישור "פקיד  2נספח 

על המציע לצרף אישור תקף מרואה חשבון או מיועץ  מורשה"

מס על ניהול פנקסי חשבונות, ודיווח לרשויות המס 

אישור על כנדרש בחוק עסקאות גופים ציבוריים, או 

 פטור מחובה זו.

 לצורך כך ניתן להשתמש בקישור הבא:

HTTPS://WWW.MISIM.GOV.IL/GMISHURI

M/FRMINPUTMEKABEL.ASPX?CUR=0 
תצהיר עו"ד בדבר  3נספח 

היעדר הרשעות 

בהתאם לחוק עסקאות 

 גופים ציבוריים

על המציע לצרף תצהיר עו"ד בהתאם למפורט 

 בנספח.

הצהרה להוכחת  4נספח 

 תנאי הסףמידה בע

על המציע להצהיר ע"ג הנספח בהתאם לדרישות 

 4.3תנאי הסף כמפורט בסעיף 
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רכש כרטיס ו/או שובר -/52023 למכרז המחיר הצעת טופס – 1 נספח
 דיגיטלי לרכישת ציוד לבית ספר

 כללי

 המחיר. על המציע לעיין בכלל מסמכי המכרז טרם מילוי טופס הצעת .1

מובהר, כי הכמויות המצוינות מטה ביחס ליחידות התמחור הן בבחינת הערכה בלבד לשם  .2

חישוב הצעה זוכה ולמזמין מסור שיקול הדעת המלא והבלעדי לקבוע את היקף הטובין שיוזמנו 

 מהספק במסגרת ההתקשרות, וזאת לפי צרכיו בפועל של המזמין.

 הצעת המחיר

הכולל עד שתי ספרות לאחר הנקודה העשרונית. מובהר, כי ככל  באחוז הנחהניתן לנקוב  .1

כך שיילקחו בחשבון  מעלהשהמציע יציין יותר משתי ספרות לאחר הנקודה, הסכום יעוגל כלפי 

 רק שתי הספרות הראשונות לאחר הנקודה העשרונית.

 יש למלא רק את העמודה המסומנת "למילוי על ידי המציע". .2

 ילי. הצעת שתוגש עם אחוז הנחה שלילי תיפסל.אין לציין אחוז הנחה של .3

לא ניתן  .10%מלי להגשת הצעות במכרז עומד על ימת לב המציעים כי אחוז ההנחה המינותש .4

 פחות מכך.עם אחוז הנחה להגיש הצעה 

יתייחס לערך הכרטיסים/שוברים דיגיטליים הנדרשים במסגרת מכרז זה, אחוז ההנחה המוצע  .5

 / אתר האינטרנט את המוצרים המפורטים במפרט. בכדי לרכוש בסניפי הרשת

 

 - הנחה אחוז
 המציע י"ע למילוי

 הנחה שיעור
 מקסימלי

 הנחה שיעור
 פריט מינימלי

 מגנטיים שוברים או/ו כרטיסים 10% ללא %
 .1 ספר לבית ציוד לרכישת

 כללים נוספים ביחס לטבלה זו:

יותר(, או מילא ערך שלא בהתאם  אם לא מילא המציע ערך ביחידת תמחור מסוימת )אחת או .1

להוראות המכרז, רשאית ועדת המכרזים לראות את יחידת התמחור כאילו לא ננקב בה אחוז 

 .הנחה אלא הוצע המחיר המקסימלי או לפסול את ההצעה כולה, לפי שיקול דעתה הבלעדי

 
 המציע מתחייב כי:

ונספחיו, המציע מגיש בזאת הצעת עיין במסמכי המכרז על כל נספחיו לרבות נוסח ההסכם  .1

 מחיר למכרז.

מעבר למפורט בנספח זה לא יידרש על ידי המציע כל סכום נוסף אלא אם נכתב אחרת  .2

 באופן מפורש במקום אחר במסמכי המכרז.

או הסתייגות על האמור ה יהתנהמציע אינו מתנה הצעה זו בשום תנאי. יובהר, כי כל  .3

לא תזכה להכרה מצד המזמין ועשויה אף להביא  בנספח זה, ככל ותעשה חרף האמור,

 לפסילת ההצעה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.

     -----------------------              --------------------------- 
 תאריך                   חותמת המציע                                    

  המציע וחתימת מורשה חתימה של  
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 גופים עסקאות חוק לפי הרשעות היעדר בדבר תצהיר  – 3 נספח
 ציבוריים

ז _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את "אני הח"מ _______________ ת .1

 האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

"( המציע_______ שהוא המציע )להלן:  "הנני נותן תצהיר זה בשם ____________ 

 ,רכש כרטיס ו/או שובר דיגיטלי לרכישת ציוד לבית ספר מכרזהמבקש להתקשר עם עורך 

. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם ת ישראלמשטרעבור  3/2025מספר 

 המציע. 

גופים ציבוריים " כהגדרתו בחוק עסקאות בעל זיקהבתצהירי זה, משמעותו של המונח " 

"(. אני מאשר/ת כי הוסברה לי חוק עסקאות גופים ציבוריים)להלן:  " 1976-התשל"ו

 משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 

עבירה לפי חוק עובדים זרים )איסור העסקה שלא כדין  – "עבירה"משמעותו של המונח  

, ולעניין 1987-נימום התשמ"זאו לפי חוק שכר מי 1991-והבטחת תנאים הוגנים(, התשנ"א

לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה,  2עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 

 , גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.2011-התשע"ב

 :במשבצת המתאימה( X)סמן  המציע הינו תאגיד הרשום בישראל. 

 

 

 

 זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

____________________       ________________  _________________    

                       חתימה וחותמת                    שם                              תאריך     

        

 אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני 

מר/גב' ______________ במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ 

ז ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי "שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת

עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, 

 חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

 

_________________           ___________________               ___________________ 

 חתימה וחותמת                         מספר רישיון        תאריך            
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הצהרת המציע על עמידה בתנאי הסף המקצועים בהתאם לסעיף   - 4נספח 

 לעיל 4.3
 
 

______________________, אני הח"מ _____________________________, ת.ז. 

מורשה חתימה מטעם ___________________________, מס' זיהוי/ע.מ./ח.פ. 

 :_________________ )להלן: "המציע"(, מצהיר בזאת כדלקמן

 
 אתר אינטרנט:

 בדיקת . האתר עבר במהלך השנה האחרונה למציע קיים אתר אינטרנט מאובטח

PENTEST  )בנושא שמתמחה חיצונית חברה של)חוסן.  

 ציוד לימוד לבית הספר וציוד עזר למחשבים )כמפורט  ה מקוונת שלהאתר יאפשר הזמנ

 '(, באמצעות שוברים דיגיטליים ו/או כרטיסים מגנטיים.גפרק  -במפרט 

 
 פריסה ארצית:

 סניפים בגבולות מחוז דרום  4לפחות  כאשר ,סניפים בפריסה ארצית 30לפחות  למציע

סניפים בגבולות  5לפחות  ;מתוכם סניף אחד לפחות בעיר באר שבע של משטרת ישראל,

 20לפחות  ;בעיר כרמיאללפחות כם סניף אחד ומחוז חוף וצפון של משטרת ישראל, מת

בעיר לפחות וסניף אחד  ,סניפים בגבולות מחוזות ת"א ומרכז של משטרת ישראל

הגיאוגרפית כפי ירושלים. לעניין סעיף זה, מחוזות המשטרה, בהתאם לפריסתם 

 שמפורסם באתר של משטרת ישראל.

 ת ות מדוייקולרבות כתובשל המציע רשימה של כלל סניפי הרשת  להצהרה מצורפת

 .של כל סניף ומספר טלפון

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

שם מורשה/מורשי חתימה  תאריך
 מטעם המציע 

 )פרטי + משפחה(

חותמת המציע וחתימת 
 מורשה החתימה של המציע
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פירוט השירותים  –פרק ג' 
ותוכן ההתקשרות עם הספק 

 הזוכה
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 מפרט –' גפרק 
 :כללי .1

 -משטרת ישראל מעוניינת לרכוש שוברי קנייה דיגיטליים ו/או כרטיסים מגנטיים  .1.1

טעונים בכסף, המיועדים לילדי משפחות שכולות של משטרת ישראל לרכישת ציוד לבית 

 .עזר למחשביםוציוד ספר 

יהיו טעונים בסכום מוגדר לשימוש שנתי, שיקבע על ידי משטרת שוברים  /הכרטיסים  .1.2

 ישראל.

לבית הספר, תתאפשר בכל סניפי הרשת, בפריסה ארצית  והציוד רכישת מוצרי הלימוד .1.3

 ובאופן מקוון באתר האינטרנט.

 :הגדרות .2

 משטרת ישראל. - המזמין .2.1

 .או ע"פ צרכי משטרת ישראל ככל וידרש משטרת ישראל יתומים של חללי - הזכאים .2.2

באופן מקוון באתר  שובר קנייה שישמש אמצעי רכישה, - שובר / שובר קנייה דיגיטלי .2.3

 האינטרנט ו/או בסניפי הרשת, כמפורט במפרט זה. 

כרטיס מגנטי שישמש אמצעי לרכישה וטעינת כסף בהנחה  - / כרטיס כרטיס מגנטי .2.4

 כמפורט במפרט זה.

 קלסרים, ילקוט, קלמרדפדפות, מגוון כלי כתיבה, מחברות,  -ית ספר ציוד לימוד לב .2.5

 .וכדומה

מצלמות רשת, אוזניות, עכבר, מקלדת, מדפסת, ראש דיו למדפסת,  -ציוד עזר למחשבים  .2.6

 .וכדומה זיכרון נייד,  מילונית, מחשבוןדיסק און קי, טאבלט, 

 של)חוסן(  PENTESTאתר שעבר לפחות פעם בשנה בדיקת  – אינטרנט מאובטח אתר .2.7

 באחריות הזוכה לבצע זאת. ,בנושא שמתמחה חיצונית חברה

 :דרישות טכניות  .3

   :עיצוב  וסימון .3.1

עיצוב וסימון שוברי קנייה דיגיטליים ו/ או כרטיסים מגנטיים, יהיה בהתאם 

 לפרמטרים שיצוינו להלן ובאישור המזמין.

 : עיצוב וסימון שובר קנייה דיגיטלי .3.1.1

הברכה הדיגיטלית שתצורף לשובר הקנייה, תעשה ע"י עיצוב אגרת  .3.1.1.1

 ., טרם ניפוק השובריםע"י המזמיןמראש תאושר זוכה וה

 כל שובר את הפרטים הבאים: ביג-ליציין ע זוכהה .3.1.1.2

 סמל משטרת ישראל. .3.1.1.2.1

 ערך הכרטיס בש"ח. .3.1.1.2.2

 תאריך תפוגתו של השובר. .3.1.1.2.3

 מספר טלפון לברור סניפי הרשת. .3.1.1.2.4

 של תקלה טכנית.מספר טלפון למענה תפעולי במקרה  .3.1.1.2.5

 :עיצוב וסימון כרטיס מגנטי .3.1.2

 הזוכהת לכרטיס המגנטי תעשה ע"י יעיצוב אגרת הברכה הנלוו .3.1.2.1

 ע"י המזמין ויכלול את סמל המשטרה.מראש ותאושר 

, ניתן יהיה לעבור הכרטיס והאיגרת לאחר מתן אישור המזמין לעיצוב .3.1.2.2

 לייצור.

 כל כרטיס את הפרטים הבאים: ביג-ליטביע ע זוכהה .3.1.2.3

 סמל משטרת ישראל. .3.1.2.3.1
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 ערך הכרטיס בש"ח. .3.1.2.3.2

 תאריך תפוגתו של הכרטיס. .3.1.2.3.3

 מספר הכרטיס לרכישה באתר האינטרנט .3.1.2.3.4

 מספר טלפון לברור סניפי הרשת. .3.1.2.3.5

 מספר טלפון למענה תפעולי במקרה של תקלה טכנית. .3.1.2.3.6

 : והיקפה שוברים/טעינת הכרטיסים .3.2

קבע על ידי ישי הזכאייהיו טעונים בסכום מוגדר לשימוש  / שוברים הכרטיסים .3.2.1

 .כקבוע בחוק דיגיטליהקנייה , עד תום תוקף הכרטיס / שובר המשטרת ישראל

כרטיסים מגנטיים יהיה ניתן בהערך הנקוב בשוברי קנייה דיגיטליים ו/או  .3.2.2

עד תום למימוש במלוא הסכום הנקוב בכל הסניפים וברכישה באתר האינטרנט, 

 במשך כל ימות השנה.תוקף הכרטיס/שובר ו

 :ף לשוברי קנייה דיגיטליים ו/או כרטיסים מגנטייםסכום הכס .3.2.3

ע"י  נומגנטיים ייטעהכרטיסים הדיגיטליים ו/או הקנייה הכל שוברי  .3.2.3.1

 שייקבעו ע"י המזמין. סכומיםבסכום כסף, בהתאם ל זוכהה

 . ₪ 350סכום הכסף המינימלי לטעינה בכרטיס יהיה  .3.2.3.2

 :  מגנטייםמימוש הכסף בשוברי קנייה דיגיטליים ו/או כרטיסים  .3.3

המוצרים  מימוש הכסף שייטען בשובר דיגיטלי/ כרטיס מגנטי יהיה עבור .3.3.1

 לעיל. הזוכה רשאי לאפשר רכישה של יתר מוצרי החנות. 2כמפורט בסעיף 

 רכישת המוצרים תתאפשר בכל סניפי הרשת ובאתר האינטרנט של החברה. .3.3.2

 .זוכהניתן יהיה לפצל רכישה במס' חנויות אשר יציע ה .3.3.3

באתר  בקנייה מקוונתעשה ע"י הגעה פיזית לאחת מחנויות הרשת או הרכישה ת .3.3.4

 .זוכההאינטרנט של ה

בכל רכישה מקוונת באמצעות כרטיס מגנטי ו/או שובר דיגיטלי באתר  .3.3.5

בכל הזמנה ששוויה ובכן  .איסוף ההזמנה מהסניףהאינטרנט, ניתן יהיה לבצע 

משלוח לבית המזמין ללא עלות כספית ניתן לבצע   כולל מע"מ ₪ 250-מעל ל

 .רשאי לאפשר משלוח ללא עלות גם ברכישה מתחת לסכום זה(הזוכה )נוספת 

 .ממועד הרכישה ימי עסקים 7האספקה לבית הלקוח תהיה עד 

 כפל הנחה: .3.3.6

רכישת המוצרים באמצעות שוברי קנייה דיגיטליים ו/ או כרטיסים  .3.3.6.1

בכל יום תתאפשר ההנחה במלואה ו מגנטיים, תכלול את מימוש

למען הסר ספק, . באתר ובימי פעילות סניפי הרשת מימות השנה

הזוכה יאפשר שימוש בשוברי הקניה ו/או הכרטיסים המגנטיים ללא 

כל קשר למחירי המוצרים בעת קיום מבצעים וזאת בנוסף למתן 

לרבות הנחות ע"י הרשת עצמה ובזמן מבצעי הרשת באותה העת, 

 . מועדוןהנחות הניתנות לחברי 

 תוקף מימוש הכסף: .3.3.7

תאריך הנפקת שוברי קנייה דיגיטליים ו/ או כרטיסים מגנטיים יהיה  .3.3.7.1

 .נציג משטרת ישראלתואם לחודש ההזמנה שהתקבלה מטעם 

את הכסף הנטען בשובר הדיגיטלי/ כרטיס מגנטי ניתן יהיה לממש  .3.3.7.2

   במשך חמש שנים לפחות ממועד הנפקתו.

 :ארצית של רשת החנויות הפריס. .3.4

לכל  מתחייב לפריסה גאוגרפית ארצית בהתאם לדרישות תנאי הסף, זוכהה .3.4.1

 . , במשך כל תקופת ההתקשרותאזור
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  :הבטחת איכות .4

 :שובר דיגיטלי .4.1

לאישור נציג להעביר , על הזוכה הזמנהכל מיום קבלת  ימי עסקים 7תוך  .4.1.1

ישלח לנייד או למייל המשפחה יעיצוב המסרון אשר את משטרת ישראל 

 .השכולה

שיצורפו  הנלווים הפרטיםאת לאישור נציג משטרת ישראל יעביר הזוכה בנוסף  .4.1.2

 : לשוברים

 שתי דוגמאות עיצוביות לאגרת ברכה לבחירת המזמין. .4.1.2.1

 הסבר לגבי אופן שימוש בשובר הדיגיטלי ותוקפו. .4.1.2.2

 הארצית. ןופריסתרשימת חנויות הרשת  .4.1.2.3

 : כרטיס מגנטי .4.2

לאישור נציג  נדרש הזוכה להעבירהזמנה, כל קבלת  מיום ימי עסקים 7תוך  .4.2.1

לדרישות שתי דוגמאות עיצוביות של הכרטיס המגנטי בהתאם משטרת ישראל 

 המפרט.

שיצורפו  הנלווים הפרטיםאת  לאישור נציג משטרת ישראליעביר הזוכה בנוסף  .4.2.2

 לכרטיס:

 ותוקפו.כרטיס שימוש בהמסמך הסבר לגבי אופן  .4.2.2.1

 הארצית. ןופריסתמסמך רשימת חנויות הרשת  .4.2.2.2

 אגרת ברכה לבחירת נציג משטרת ישראל. .4.2.2.3

 בחינת קבלה באספקה .4.3

 :דיגיטליים שוברים .4.3.1

יועבר  -לאחר שליחת המסרון לטלפון נייד/ כתובת מייל של הזכאים .4.3.1.1

, כולל היזון חוזר למזמין בו יינתן אישור על שליחת כלל המסרונים

 .נציג משטרת ישראללכלל הזכאים בהתאם לבקשת  מספרי שוברים,

 :כרטיסים מגנטיים .4.3.2

 .: מדור נפגעים במחלקת פרט במטה ארצי ירושליםמקום האספקה .4.3.2.1

נציג משטרת ישראל יערוך ספירה ובחינה על מנת  :שיטות בדיקה .4.3.2.2

 לוודא:

  .(4תקינותם וסימונם של הכרטיסים )בהתאם לסעיף את  .4.3.2.2.1

 .נושהוזמכמות הכרטיסים זהה למספר הכרטיסים ש .4.3.2.2.2

למספר הכרטיסים כמות הכרטיסים בכל מארז זהה ש .4.3.2.2.3

 שנדרש עבור כל סכום טעינה.

 : זוכהבמידה ובבדיקה יתגלו פגמים, באחריות ה :התייחסות לפגמים .4.3.2.3

ועד ייצור כרטיסים חלופיים ואספקתם, עד שבעה ימי עבודה ממ

 .הבדיקה או הפניה

 :אחריות .5

  פגום. אוו/ שימצא תקול ו/או כרטיס מגנטי באחריות הזוכה להחליף כל שובר דיגיטלי .5.1

שם איש הקשר,  .יעמיד איש קשר מטעמו, שיהווה כתובת ומענה לטיפול בבעיותזוכה ה .5.2

 יימסרו לנציג משטרת ישראל. שלו מייל הוכתובת  ניידהטלפון המס' 

הטיפול בבעיות הנוגעות לשימוש ו/או פגם בשוברי הקנייה דיגיטליים ו/ או כרטיסים  .5.3

 ימי עבודה מיום הפניה. 7מגנטיים יהיה עד 
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הזוכה ידאג למוקד טלפוני אליו יוכלו לפנות המשפחות במקרה של תקלה טכנית או  .5.4

 בהתאם לשעות מוקד פעילות של הרשת.בעיית רכישה בחנות 

 :אספקה .6

 :הזמנות ותפעול היצור .6.1

, ע"י נציג המזמין באמצעות דוא"ל/פקס, מסמך המפרט את זוכהבכל הזמנה יועבר ל

 הנתונים הבאים:  

    :                                                                                                                            כמויות .6.1.1

מגנטיים הנדרשים, הכרטיסים הדיגיטליים ו/ או המספר כלל שוברי הקנייה 

 כדלהלן:

  סך כל מספר השוברים הדיגיטליים/ כרטיסים מגנטיים הדרוש. .6.1.1.1

כמות השוברים הדיגיטליים/ כרטיסים מגנטיים הנדרשת עבור כל  .6.1.1.2

 סכום טעינה.

 :סכומים .6.1.2

                                                                                                                                   כרטיס. / שוברכל בסכום הטעינה הדרוש 

בסכום  כרטיסים טעונים 30, ₪ 350 בסכום של כרטיסים טעונים 70 -)לדוגמא

 .(₪ 350שוברים טעונים בסכום של  50-ו ₪ 400 של

 כרטיסים:שוברים/ אספקת המועדי  .6.2

המפורטים בכל הזמנה,  המגנטיים כרטיסיםשוברים הדיגיטליים ו/או הה .6.2.1

 אישור עיצוב הכרטיסים / שובריםימי עבודה מיום  7יסופקו למשטרה תוך 

 .   זוכהל משטרת ישראלע"י נציג הברכה  איגרותו

פני השנה, -השוברים הדיגיטליים/ כרטיסים מגנטיים יסופקו במועדים שונים על .6.2.2

 בהתאם לבקשת משטרת ישראל.

 דרישות ניפוק כלליות:  .6.3

 משטרת ישראלניפוק שוברי קנייה דיגיטליים ו/או כרטיסים מגנטיים עבור  .6.3.1

 .זוכהיעשה בהתאם להזמנה שתועבר ל

המזמין רשאי עפ"י החלטתו לקבוע עבור כל הזמנה את מס' שוברי הקנייה  .6.3.2

 זוכהל בהודעה מראש שתועבר שיוזמנו מגנטייםהכרטיסים ההדיגיטליים ו/או 

 כרטיסים מגנטים. 50 -שוברים דיגיטליים ו 500 ה:לדוגמ ההזמנה. במסגרת

 : שוברי קנייה דיגיטלייםואספקת ניפוק  .6.4

 למשפחה השכולה. זוכהיועבר ישירות מהיונפק ויטלי שובר הקנייה הדיג .6.4.1

המזמין יעביר בעת ביצוע ההזמנה רשימת שמות בצרוף מס' טלפון נייד או  .6.4.2

 למשפחה השכולה. זוכהכתובת דואר אלקטרוני לצורך משלוח השובר ע"י ה

לעשות כל שימוש ו/או להעביר לצד ג' את הפרטים  אסוריובהר כי לזוכה 

 .שיועברו לידיו והשימוש יעשה רק לשם המטרה לה נועד

 )שתאושר על ידי המזמין לכל שובר דיגיטלי תתלווה אגרת ברכה דיגיטלית .6.4.3

תאריך תפוגתו של השובר ורשימת  ,, הסבר לגבי אופן השימוש בשובר(מראש

 .מראש שר ע"י המזמיןאותחנויות הרשת ופריסתן הארצית, ש

 : כרטיסים מגנטייםואספקת ניפוק  .6.5

במטה ארצי  משטרת ישראללנציג על ידי הזוכה יועבר יונפק וכרטיס מגנטי  .6.5.1

 .למפרט 6.2כמפורט בסעיף  ירושלים בהתאם לדרישת המזמין

 שווי כספי של הכרטיסים.פי בחלוקה ל במארזיםהכרטיסים יסופקו  .6.5.2

 על גבי כל מארז של קבוצת כרטיסים, יצוין גובה סכום הכסף שנטען בכרטיס.  .6.5.3
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על ידי נציג  ואושרימעוצבות )שיספק מנשאה, מעטפות ואיגרות ברכה  זוכהה .6.5.4

 כמספר הכרטיסים שיסופקו.משטרת ישראל( 

תאריך תפוגתו של  כרטיס,אופן שימוש ב עלהסבר דפי  פוכל מארז יצורב .6.5.5

 .כמספר הכרטיסים המוזמנים הרשת ופריסתן הארצית רשימת חנויות כרטיס,ה
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 התקשרות הסכם –' ד רקפ
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 התקשרות  הסכם

 

 

 ב י ן

 

 ת ישראלמשטר

 

 "(המזמין" :)להלן

 מצד אחד         

 ל ב י ן

 ________________________ 

 מכתובת ________________________________

 "(הספק" :)להלן 

 מצד שני         

 

 רכש כרטיס ו/או שובר דיגיטלי לרכישת ציוד לבית ספרל 3/2025 מכרזפרסם את  המזמיןו הואיל

 ; ("טובין"ה) מכרזל פרק גהמפורטים ב טוביןלקבלת ה(, "המכרז" :)להלן

במכרז, בהתאם לאמור  יםהמבוקש טוביןה לספק את כדיוהספק הגיש הצעה למכרז,  והואיל

 ; "(ההסכם)להלן: " ובהסכם זה ובהצעת

 ועדת המכרזים של הסכם וקיום הדרישות המפורטות במכרז,הובכפוף לחתימתו על  והואיל

 ;כזוכה במכרז בספק הבחר המזמין

 
 

 :לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן

 כללי .1

 ם להלן: פורטילהסכם זה מצורפים הנספחים המ .1.1
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)בהתאם  הממשלתי הרכש מינהל באתרבנוסף מסמכי המכרז והבהרות למכרז שפורסמו  .1.2

 .להסכם זה, ייחשבו גם הם כמצורפים לנוסח המעודכן ביותר המופיע שם(

 חלק בלתי נפרד ממנו. יםלהסכם מהוו והנספחים המבוא .1.3

תיעשה על נספחיו פרשנות ההסכם  בהסכם תהיה למונחים המשמעות המופיעה במכרז. .1.4

תכלית המכרז של את וופן המקיים את דרישות המכרז המפורשות והמשתמעות בא

    .באופן מיטבי מזמיןל טוביןאספקת ה

 תקופת ההתקשרותהיקף ו .2

)"תקופת ממועד החתימה על הסכם זה  חודשים 12 ארךת ההתקשרות תקופת .2.1

, נוספות בתקופותהזכות להאריך את תקופת ההתקשרות  למזמין, כאשר ההתקשרות"(

   .הבלעדי דעתו שיקול פי על, יםנוספ חודשים 36 - ועד ל

מימוש ההתקשרות , וכלשהוהתקשרות להיקף מתחייב  למען הסר ספק, המזמין אינו  .2.2

 .על פי שיקול דעתו הבלעדי יהיה

זכות להגדיל או להאריך את התקופת ההתקשורת וכן מימוש בל שינוי בהיקף או כ .2.3

 ן. רק עם חתימה של מורשי החתימה מטעם המזמי וההתקשרות, יכנס לתוקפ

יפחתו מתנאי המכרז עם גופי המשרד לביטחון לאומי  אשל בתנאים התקשרות .2.4

 והאפשרות להרחבת הרכש עפ"י המכרז 

 

 

 

 התחייבויות והצהרות הספק .3

  :כי ומתחייבהספק מצהיר  .3.1
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  סודיות .4
שהתקבל אצלם במהלך ביצוע מתחייב כי הוא ומי מטעמו ישמרו את המידע  ספקה .4.1

 התקשרותבמהלך תקופת ה, בסודיות מוחלטת חובותיהם על פי ההסכם והמכרז

מכרז ל חובותיהם בהתאם מעט לצורך ביצועל כל שימוש וולא יעשו ב ולאחריה,

 סכם. להו

 ו "מידע סודי" לא תכלול: לעניין התחייבות זו לסודיות מובהר כי הגדרת "מידע" א .4.2

 

 

 

הספק אחראי לכך כי בעלי תפקידים אצלו וקבלני משנה שלו, אשר במסגרת עבודתם  .4.3

נחשפים למידע של המזמין, ישמרו על המידע אליו הם נחשפו בסודיות, בהתאם 

 ובותיו על פי הסכם זה. לח

 והגנות סייבר אבטחת מידע .5

הספק יהיה האחראי הבלעדי על אבטחת המידע שהועבר או נצבר אצלו במסגרת  .5.1

ההתקשרות. בנוסף, הספק יהיה אחראי על אבטחת המערכות, התוכנות והחומרה 

ת אותו לצורך אספקת השירותים או המוצרים למזמין, על תקינותם, אמינותם והמשמש

(INTEGRITY ועל תפקודם השוטף והתקין. לצורך עמידת הספק בחובות אלו, יתפעל )

הספק ויעדכן את אמצעי האבטחה באופן שוטף, ויוודא כי האמצעים הטכנולוגיים 

ועומדים  םעדכנייוהמערכות המשמשים לאבטחת המידע והגנות הסייבר והתהליכיים 

 .  להסכם זה ז' נספחב, לרבות בהתאם לנדרש בסטנדרטים המקובלים בתחום

 בביצוע ההסכם ניגוד עניינים .6

מתחייב כי אין בביצוע ההסכם כדי ליצור ניגוד עניינים כלשהו, בין במישרין ובין  ספקה .6.1

 בעקיפין, בינו לבין המזמין.

לבין המזמין יודיע הספק על  ן הספקבכל מקרה שיווצר חשש כלשהו לניגוד עניינים בי .6.2

בנוסף, במקרה  .יפעל באופן מידי להסרת ניגוד הענייניםו כך למזמין, ללא כל שיהוי

כאמור, יודיע המזמין לספק אודות אמצעים נוספים או מיוחדים הנדרשים ממנו לצורך 

 הסרת ניגוד העניינים, והספק יבצע את הנדרש ממנו בהקדם.

לצורך ביצוע שיועסקו על ידו  מי מטעמוו מתחייב להחתים כל אחד מעובדיו ספקה .6.3

  .להסכם זה נספח ה'בנוסח המופיע כ והיעדר ניגוד עניינים על הצהרת הסודיות ההסכם
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 יוצרים וזכויות קניין רוחני .7

ידי -הספק הוא בעל הזכויות הנדרשות לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על .7.1

"(. ככל שהספק אינו בעל מלוא זכויות הקניין הרוחני, זכויות הקניין הרוחני)" ןהמזמי

כי בעלי זכויות הקניין הרוחני נתנו בידיו את כל האישורים, הרשאות  הוא מצהיר

-השימוש והרישיונות הדרושים לפי כל דין לצורך אספקת השירותים והשימוש בהם על

 זה. הסכם, בהתאם לתנאי ןידי המזמי

ספק במסגרת ביצוע הסכם זה, ובכלל זה נתונים, מצגות, הכל תוצרי העבודה של  .7.2

וכל חומר אחר שנבנה על ידי הספק במהלך  תכנים, תמונותגישות, מסמכים, סיכומי פ

"(, הנם זכויותיו הרוחניות וקניינו תוצרי העבודההמזמין )" עבורתקופת ההתקשרות 

והוא יוכל לעשות בהם כל שימוש שירצה בעתיד, כמנהג בעלים, בין  המזמיןהבלעדי של 

רשאי למכור, להעביר,  ההיאם לצרכיו ובין אם לצורך פרסום חיצוני. הספק לא י

לא ללהמחות, לפרסם, להשכיר, לרשום, או לעשות שימוש כלשהו בתוצרי העבודה, 

 בכתב ומראש. המזמיןאישור 

 הוכנו לא אשר, הספק של ייעודיות ומערכות עבודה תהליכי יכללו לא העבודה תוצרי .7.3

 לתוקף כניסתו טרם הספק בבעלות נמצאים ואשר, ההסכם ביצוע במסגרת המזמין עבור

 .  ההסכם של

אם מתן השירותים ע"י הספק  גם המזמיןהסר ספק, תוצרי העבודה יהיו רכוש  למען .7.4

 הופסק תוך כדי תקופת ההתקשרות.

 רוחני קניין הפרת .7.5

 

  על כך למזמין בהקדם האפשרי. יודיע הספק 

 הספק יחדל מאספקת השירות המפר. 

הספק יעשה כל מאמץ סביר על מנת להמשיך לספק את השירות  

באופן שאינו פוגע בקניין רוחני של צד שלישי כלשהו, וזאת תוך עמידה 

 בחובותיו לפי ההסכם, ומבלי לפגוע ברמת השירות. 

 טענת הפרה .8

 פגיעה משום יש באספקת השירותים למזמין בשימוש כי משפטי הליך נטען במסגרת .8.1

"(, יפעלו הצדדים הפרה טענתכלשהו )להלן: " שלישי צד של הרוחני הקניין בזכויות

 בהתאם למפורט להלן: 
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 קבלני משנה .9

אספקת הספק יהיה רשאי להפעיל קבלני משנה לצורך  ,בכפוף לאמור במסמכי המכרז .9.1

 .ככל שהוא יקבל לכך אישור מראש ובכתב מהמזמין  השירותים

האחריות הכוללת למתן השירותים ולעמידה בכל תנאי המכרז מבלי לגרוע מהאמור,  .9.2

 ושלו בלבד.  תהיה של הספק

ולצורך זה  ההסכםהוראות ביצוע בכל מקרה שהספק יעסיק קבלן משנה ייעודי לצורך  .9.3

הוא סבור כי הוא  אםש מהספק להחליף קבלן משנה זה יהיה רשאי לדרו המזמיןבלבד, 

 אינו מבצע את חובותיו כנדרש. 

 יחסים בין הצדדים .10

 מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי:  .10.1

 

 

 

 

 

 תמורה .11

להסכם,  נספח ב'התמורה לספק תשולם בהתאם למפורט בהצעת המחיר, המצורפת כ .11.1

 בהתאם לכללים המפורטים להלן:

 לתנאי המכרז.תשלום התמורה יעשה לפי ביצוע בפועל ובכפוף  .11.2

  -הצמדה של התמורה  .11.3

 

 

 סופיות התמורה: .11.4
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 ללי תשלוםכ .12

להלן כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי  המפורטיםכללי התשלום  .12.1

 ם מעת לעת.מישמתפרס

ידאג להמציא למזמין צילום תעודת עוסק  הספקם, מיקבלת תשלווכתנאי ל לצורך .12.2

, בתוקף לשנת הכספים בה מתבקש 1975-מורשה על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו

ורשה כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, בתוקף התשלום, אישור מפקיד מ

לאותה שנת כספים, כי הוא מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות 

חשבון המפרט את שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה ]נוסח חדש[ ועל פי החוק ו

 החשבון על הספק להגיש את. "(חשבון)" להסכם בהתאם לוהתשלומים המגיעים 

 בהתאם להנחיות המזמין, וזאת כתנאי לאישור החשבון ולהעברת התשלום לספק. 

 יכלול את הפרטים והמסמכים הבאים:  החשבון .12.3

 

 המע"מ תעודכן בהתאם התמורה לה זכאי הספק. גובהבמקרה שבו יחול שינוי ב .12.4

על מחיר השירותים  ,"מ במסים או בהיטליםהמע בגובה שאינםשינויים בו יהיו  במקרה .12.5

 ובכפוף בהתאם אלא, התמורה גובה על להשפיע כדיאו הטובין, לא יהיה בשינויים אלה 

 . הבלעדי דעתו שיקול ולפי, ובכתב מראש המזמין אישור לקבלת

 מערכת, יידרש להגיש דיווחים וחשבוניות באמצעות פורטל הספקים הממשלתי הספק .12.6

 . מקוון באופן חשבוניות הגשת היתר בין המאפשרת הממשלה של ממוחשבת

 לעיל למפורט בהתאם, הספק ידי על לתשלום שיוגש חשבון כל ויאשר יבדוק מזמיןה .12.7

 .הכללי החשב ולהנחיות

ימים מהמועד  45 -מועד התשלום עבור חשבון שאושר על ידי המזמין, יהיה לא יאוחר מ .12.8

ימים מתום אותו  30 -למזמין, ובמקרים חריגים לא יאוחר מ שבו הומצא החשבון

 החודש שבמהלכו הומצא החשבון למזמין.

 דיגיטלית ערבות ביצוע .13

 וללא הצמדה, ובלתי מותניתאוטונומית דיגיטלית ערבות מזמין להזוכה יידרש להמציא  .13.1

י הערכת "הצפוי עפ תבתקופת ההתקשרות הראשונהההתקשרות מערך  5% בגובה

לרבות כיסוי נזקי  ,בטחת התחייבויות הזוכה עפ"י מכרז זהה. הערבות מיועדת להמזמין

מכל סיבה שהיא בשל הפרת התחייבויותיו עפ"י מכרז זה ו/או  המזמיןוהוצאות 

 זכאי להם בגין הפרה כאמור. שהמזמיןהפיצויים 
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החשב "י פורסם עשהערבות הדיגיטלית תוגש בהתאם לתקן הערבויות הדיגיטליות  .13.2

גורמים אחד המתתקבל "ערבויות דיגיטליות" ו 14.4.1 מס' בהוראת תכ"ם הכללי

 :המזמיןשהוסמכו להנפיק ערבות דיגיטלית עבור הבאים 

 

 

 

 

 

 

 

נוסח הערבות הדיגיטלית יהא בהתאם לטופס "תדפיס ערבות דיגיטלית" הנלווה  .13.3

 . ג'כנספח "ערבויות וביטחונות" אשר מצורף גם להלן  7.3.3מס'  הוראת תכ"םל

לאחר תום כל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופות  יום 60בתוקף עד  אהערבות תה .13.4

כי קבלת ערבות ביצוע הכוללת את תקופת האופציה הנה לנוחות  ,יודגשהאופציה. 

ת האופציה, כדי ובלבד ואין במתן ערבות לכל תקופת ההתקשרות, לרבות תקופהצדדים 

 למימוש זכות האופציה, כולה או חלקה. המזמיןלהוות התחייבות כלשהי מצד 

גובה  אתלהגדיל  אולהקטין לדרוש הבלעדי,  ודעתשמורה הזכות, עפ"י שיקול  למזמין .13.5

או /השירותים ו לכמותההתקשרות בהתאם  תקופת ערבות הביצוע הנדרשת במהלך

 ספק הזוכה.י ותםא המוצרים

קול דעתה, לאחר מתן ילחלט את הערבות כולה או חלקה, לפי ש רשאי יהיה המזמין .13.6

התחייבות  זוכהימים מראש, בכל מקרה שלדעתה הפר ה 7בכתב על כך לפחות  התראה

 עפ"י מכרז זה. ו מהתחייבויותי

 הזוכה מציאיוההתקשרות עפ"י מכרז זה לא תבוטל,  המזמיןהיה והערבות תחולט ע"י  .13.7

ערבות ביצוע חדשה בתנאים זהים לערבות שחולטה. כל סכום שיחולט יהפוך להיות 

 .המזמיןשל  וקניינ

לתבוע  מהמזמין לא תהווה מניעה ,כולה או חלקה ,מושה של הערבותיגבייתה ומ .13.8

כל נזקים והפסדים נוספים וכן כל סעדים נוספים ואחרים עפ"י מכרז זה או  מהזוכה

  דין.כל עפ"י 

 וחובת שיפוי אחריות בנזיקין .14

באחריות בגין אובדן או נזק מכל סוג שהוא, שייגרם למזמין, לעובדיו וכל  יישאהספק  .14.1

מי מטעמו וכן לכל גוף, אדם או צדדים שלישיים כלשהם, עקב מעשה או מחדל של 

הספק, עובדיו, שלוחיו, קבלני משנה שלו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, במסגרת 

 ביצוע הסכם זה. 

ים על ידו לא יישאו באחריות ולא יישאו בשום המזמין, הבאים מכוחו או המועסק .14.2

תשלום, הוצאה, אובדן או נזק, בגין נזק מכל סוג שהוא שייגרם לספק, לבאים מכוחו או 

. האמור לא יחול ביחס לנזק שנגרם בזדון ושהאחריות בגינו מוטלת  למועסקים על ידו

 על המזמין לפי דין.

ות הספק לגבי נזקים שעילת התביעה לא יהיה בסיומו של הסכם זה כדי לגרוע מאחרי .14.3

 ספקת השירותים על פיו או קשורה אליהם.אבגינם נובעת מהסכם זה או מ
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בפסק דין חלוט של ככל שיחויב המזמין הספק מתחייב לשפות את המזמין באופן מלא,  .14.4

 לשלם כל סכום בגין חיוב שעל פי הסכם זה חב בו הספק,ו ערכאה שיפוטית מוסמכת,

אותיו של המזמין, לרבות הוצאות משפטיות ושכר טרחת עורך דין ובתוספת כל הוצ

חובת  וכן בתוספת הפרשי הצמדה וריבית על פי דין., שיהיו לו בקשר לתביעה בגין האמור

נובע מתביעתו של עובד של הספק או מי מטעמו של  שיפויבין אם ה השיפוי כאמור תחול

צד שלישי או של מבטח או מכל  הספק )לרבות קבלני משנה( או עובד של המזמין או

הסכומים כאמור ישולמו למזמין מיד עם הגשת דרישתו בכתב ובה פירוט מקור אחר. 

 .ההוצאות שנגרמו לו כאמור

המזמין יודיע לספק על כל תביעה או דרישה על פי סעיף זה בהקדם האפשרי לאחר  .14.5

לטענות שהועלו  במקרה כאמור, המזמין לא יסכיםקבלתה, ויאפשר לו להתגונן מפניה. 

או נטענו נגד הספק, שהאחריות בגינם על פי הסכם זה היא על הספק, ללא הסכמה 

 מראש ובכתב של הספק, ויודיע לספק מראש על כוונתו להתפשר עם התובע.

 ביטוח .15

במהלך כל על כל תנאיו,  'דנספח בלקיים את כל הביטוחים המפורטים  מתחייב ספקה .15.1

  .תקופת ההתקשרות

לאור  לבחון את חשיפתו על הספק ים והמפורטים במכרז,הנדרש יםביטוחבנוסף ל .15.2

ניהול סיכונים בהתאם ל לו, ולקבוע את הביטוחים הנחוצים וההסכםהוראות המכרז 

 .של הספק

המכרז מכל חובה החלה עליו על פי  ספקאין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את ה .15.3

 .דיןועל פי כל 

 הסכםהעל פי  המחאת זכויות או חובות .16

חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה או את  .16.1

. , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, ללא אישור מראש ובכתב של המזמיןהסכםביצוע ה

זה תיעשה בכפוף לחתימה הסכם המחאת זכויות או חובות לפי מבלי לגרוע מהאמור, 

חה לנמחה. ההסכם האמור יועבר לידי המזמין כתנאי על הסכם "גב אל גב" בין הממ

 לתוקף של המחאת הזכויות או החובות. הלכניסת

הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם  מזמיןמוצהר ומוסכם בזה כי ל .16.2

 זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו.

 הפסקת ההתקשרות .17

 קת ההתקשרותסהפיום על  90המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  .17.1

 , בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המזמין.מכל סיבה

תוקפה של ההתקשרות מותנה בקיומו של תקציב מאושר של המזמין. ככל שבמהלך  .17.2

 תקופת ההתקשרות לא יהיה תקציב מאושר כאמור תופסק ההתקשרות לאלתר. 

הפסיק את ההתקשרות , המזמין רשאי לבכל מקום בהסכם גוע בכלליות האמורמבלי לפ .17.3

בכתב או בע"פ, בהתאם  לספק, שימוע ולאחר קיום ,יום 30בהתראה של , עם הספק

 בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים: המזמין,להחלטת 
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  .בסעיף זהמקרים המפורטים על התרחשות אחד ה למזמיןעל הספק להודיע מידית  .17.4

 הפרת ההסכם .18

  ההסכם של יסודית הפרה .18.1

 

התחייבויות : )לפי כותרת הסעיפים( הפרת סעיפי ההסכם הבאים 

אבטחת מידע; ניגוד עניינים בביצוע  ;סודיותוהצהרות הספק; 

ערבות ביצוע; קבלני משנה;  ;יוצרים וזכויותקניין רוחני ההסכם; 

 ;הגבלת אחריות; ביטוח; המחאת זכויות או חובות על פי ההסכם

  ;אם הספק לקח חלק בתיאום הצעות, לצורך זכיה במכרז 

 ;ההתקשרותשלא עומד בדרישות  טובין אספקת 

 ;הסתלק מביצוע ההסכםאם הספק  

 

קבלת עת ימי עבודה מ 7תוך  לאפשר לספק לתקן את הפגם, וזאת 

 המזמין, או תוך פרק זמן ארוך יותר שיקבע המזמיןהודעה מאת ה

בכל מקרה בו ההפרה לא תוקנה בפרק  .בהתאם לנסיבות העניין

יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה  המזמיןהזמן שהגודר לצורך כך, 

 .ם על הפסקת ההתקשרותמיי 7 מוקדמת של

כתוצאה מההפרה היסודית המזמין או מי מטעמו צפויים אם  

להפסיק מיידית את ההתקשרות  להיפגע באופן מידי, רשאי המזמין

ולבטל את  מוקדמתה ללא התראה עם הספק או כל חלק ממנ

 לסעד או פיצוי כאמור, המזמיןההסכם וזאת מבלי לגרוע מזכות 

 בהסכם או על פי כל דין. 

 שאינה יסודית  הסכם הפרת .18.2

 

 

 

יום על  30המזמין יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של  

 ההתקשרות בגין הפרת ההסכם. סיום או השהיית 
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נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד  

בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל 

, יודיע "הפרה צפויה"( :)בסעיף זה ובתנאי השירותלעמוד במועדי 

 למזמין.  דואר אלקטרוניעל כך מיד בעל פה וב

רשאי המזמין לפי שיקול בכל מקרה של הפרה צפויה של ההסכם,  

לסיים לאפשר לספק להכין תכנית לתיקון הליקויים ולדון בה, דעתו 

 או כל חלק ממנה.את ההתקשרות או להשהותה 

 

 מזמיןל, לפי הסכם זה או על פי כל דין המזמיןמבלי לגרוע מזכויות  

, כל חוב חב לספק על פי ההסכםוא תהיה זכות לקזז מסכומים שה

כן  ., לרבות בין הזמנותן קצוב ובין שאינו קצוב, ביושהספק חייב ל

ד לספק, ע חייב ואכל סכום שה ולעכב תחת יד רשאי המזמין היהי

ככל האפשר, יפעל . המזמיןלתשלום כל חוב שיש לספק כלפי 

 המזמין על מנת לתת אפשרות לספק להשמיע טענותיו לעניין זה.  

או מזמין  המזמיןלספק לא תהא כל זכות קיזוז או עכבון כלפי  

 חייב לו. מי מהםלטענתו בגין כל סכום שכלשהו 

 

ניתנת  ביצועה ערבות ,כםמבלי לפגוע באמור בכל מקום אחר בהס 

או  ההסכם על ידי הספק תנאי עקב הפרת המזמיןלחילוט על ידי 

או לצורך כל בגין התנהגות שאינה מקובלת ושאינה בתום לב, 

  , ובכלל זה פיצויים.מהספק למזמיןתשלום אחר המגיע 

בטרם  הזדמנות להציג את טענותיו בכתב או בעל פה,לספק תינתן  

 את סמכותו לפי סעיף זה. המזמיןיממש 

מובהר בזאת כי , לצורך פיצוי המזמיןככל שחילוט הערבות נעשה  

מלוא הפיצויים בהתאם להסכם  חילוט הערבות לא ייחשב כתשלום

יהיה זכאי לקבל מן הספק את ההפרש בין הסכום  המזמיןוכי זה, 

 . למזמין פיצויים המגיעיםששולם עקב חילוט הערבות, ובין סכום ה

 ולאחר חילוט הערבות, ובהתאם להנחיות המזמין ולשיקול דעת 

הבלעדי, יידרש הספק להעמיד ערבות ביצוע חדשה בסכום הקבוע 

 בהסכם זה, כתנאי להמשך ההתקשרות. 

 

( נועדה להגדיר את רמת השרות הנדרשת ע"י SLAרות )יאמנת הש 

ברמת השירות המוגדרת, הספק לא יעמוד  אםהמזמין מהספק. 

 צויים מוסכמים כמופיע בטבלהפי הספקלגבות מן  המזמיןרשאי 

  להלן:

 סנקציות בגין הפרה הפרה 'מס

1 
תקלה בעת מימוש 

באתר, /בחנות שובר/הכרטיס
 5%למעלה מבבמקרה ומדובר 

לכל אירוע₪  200  
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יכול ויעשה בכל דרך  המזמיןמימוש הפיצויים המוסכמים על ידי  

 לרבות בדרך של קיזוז של חשבונית או חילוט ערבות.

על אף האמור לעיל, מימוש פיצויים מוסכמים אינו מותנה במתן  

 אפשרות לתיקון הליקוי לספק.  ואהודעה מוקדמת 

הינם בטבלה בגין פיצויים מוסכמים הסכומים המצויינים  

דעת בלעדי אם לדרוש למזמין שיקול ו הסכומים המקסימליים

 פיצויים בגובה נמוך מהקבוע בטבלה.

, במצטבר לכל תקופה שלעיל מהטבלהגובה הפיצויים המוסכמים  

מהיקף הרכש שבוצע  50%חודשים רצופים, לא יעלה על  12של 

 בפועל בתקופה זו.

 

כתוצאה אם מבלי לגרוע מהאמור בכל מקום אחר בהסכם ובמכרז,  

שירות הנדרש למזמין אינו זמין או הפרה צפויה, מהפרת הסכם 

מהספק לשביעות רצון המזמין, ירכוש אותו המזמין מספק חלופי, 

ככל האפשר, יפעל המזמין על מנת בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. 

  . לתת אפשרות לספק להשמיע טענותיו לעניין זה

 תרופות מצטברות .19

 רשאישוכל הפעולות  פיצויים מוסכמים, חילוט, , עיכבון,הקיזוזהתרופות, לרבות זכות  .19.1

בהסכם זה לעשות בתגובה להפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות, ואין בכל  המזמין

בכל  שוברים/מהכרטיסים
 הזמנה

2 

פערים בעיצוב וסימון 
ו/או  השוברים /הכרטיסים 

כמפורט בסעיף  איגרות הברכה
 למפרט 3.1

 /החלפת הכרטיסים
לכל ₪  25+  שוברים
  ו/או שובר   כרטיס

3 

אי מתן מענה ללקוחות הזכאים 
במסגרת המכרז כמפורט 

למפרט  3.6 -ו 3.5בסעיפים 
 )לרבות מימוש המוצרים בחנות(

לכל אירוע₪  200  

4 

שובר  פתהחלאיחור או אי 
דיגיטלי שימצא תקול או כרטיס 

, שיסופק במסגרת מגנטי פגום
  4.3כמפורט בסעיף  מכרז זה

 למפרט

לכל אירוע₪  200  

5 
 שוברים/הכרטיסיםאספקת  אי

 בהתאם ללוחות הזמנים כמפורט
 מפרטל 6בסעיף 

ליום איחור, החל ₪  200
.3 –מהיום ה   

6 
מחסור בכמות כרטיסים 
הנדרשת במסגרת ההזמנה 

 מפרטל 6בסעיף  כמפורט

לכל כרטיס ₪  25
 פלסטיק

 אי הגשת חשבונית במועד 7

החשבונית סכום מ %2
לכל חודש איחור לכל 

חשבונית, החל מהחודש 
 השלישי לאיחור.

איחור בהגשת ערבות ביצוע ע"פ  8
 דרישת נציג מ"י

ליום איחור, החל ₪  200
.3 –מהיום ה   
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לכל סעד או תרופה בהתאם להסכם  המזמיןהוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של 

 זה או לפי כל דין. 

 ייחשב, לא על ידי הספק הוראה מהוראות הסכם זההפרת זכויותיו עקב על  המזמיןויתר  .19.2

 כויתור על כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת. 

 סיום התקשרות .20

יחולו  ,מכל סיבה שהיאהופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, הסתיימה או  .20.1

  הכללים הבאים:

 

 

 

 

 כתובות הצדדים והודעות .21

; אחרת , אלא אם הסכימו הצדדיםאלקטרוניכל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר  .21.1

 3לאחר עם קבלת אישור קריאה, או  כאמור תחשב שנתקבלה אלקטרוניהודעה בדואר 

 .המוקדם מבניהם אישור משלוח ההודעה בדואר האלקטרוני,ימים מיום 

 משלוח דואר אלקטרוני על פי הסכם זה יהיה לכתובת הבאות: .21.2

 

 

)כגון הודעות בנוגע לעיכובים, חריגות בתמורה, על פי הסכם זה  מהותיתכל הודעה  .21.3

אלקטרוני אשר ילווה בפנייה תימסר בדואר טענות הפרה, נושאים בעלי דחיפות וכיוצ"ב( 

 טלפונית לצורך וידוא קבלת הדואר האלקטרוני. 

שליחה מתיבת הדואר האלקטרוני, ישמש ראיה למועד השליחה. אישור קריאה, אישור  .21.4

 ראיה לתאריך המסירה.  ישמש

 שונות .22

הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או  .22.1

בו יושבת ועדת לבתי המשפט המוסמכים במחוז אך ורק הקשורים בהסכם זה תהא 

 החוק הישראלי. עליהם יחולו המכרזים של המזמין,
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, זאת בהתאם הממשלתי המידע חופש אתרב יפורסמו מימושו ומאופן מההסכם פרטים .22.2

מיום  1116החלטת ממשלה הרלוונטים גם לפי  ובמקרים נוהל פרסום התקשרויותל

 .האמורה הממשלה בהחלטת המפורטות להנחיות בהתאם זאת, 29.12.2013

 כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש ובכתב.  .22.3

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר  .22.4

 .בנושא ההתקשרות שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה

 מועד החתימה על ההסכם יהיה מועד החתימה של אחרון הצדדים על ההסכם. .22.5

 הצדדים על החתום:ולראיה באו 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 מזמיןהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
 

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך

 
               
___________________________ 

 שם וחתימה
 ספקהמורשה חתימה מטעם 

 
___________ 

 תאריך
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 ביצוע ערבות – 'ג נספח
 דפיס ערבות דיגיטאלית )אין למלא ידנית, למילוי על ידי מערכת( ת

 של ערבות דיגיטאלית ונועד לצרכי המחשה בלבד תדפיס הואזה  מסמך
תדפיס זה הופק ע"י המערכת של &שם מנפיק הערבות/מקבל הערבות לפי העניין& ביום 

DD/MM/YYYY ב- SS:MM:HH  דיגיטאליתעל סמך קובץ ערבות. 
 

 הערבות נתוני
 

 NNCC-NNNN-NNNN-YYYN-XXXX: דיגיטאליתהערבות ה קוד
 

 :הערבות מנפיק

 : ___סניף' מס_____________________________________ 

 : __________הערבות מנפיק' פקס: ___________ הערבות מנפיק טלפון

 : _________________________________________הערבות מנפיק כתובת

 _________ מיקוד: _________________ ישוב: ____________ ומספר רחוב

 : ________________________________________1 החתימה מורשה שם

 : ________________________________________2 החתימה מורשה שם

 
 :הערבות מקבל

_________________________________________ 
_________________________________________ 

 )להלן ביחד ו/או לחוד: "הנערב"(: הנערבים
 הנערב שם נערב מזהה

____________ _________________________________________ 
  :הערבות נושא
 (ההתקשרות נושא/  המכרז)שם 

 
 ותאריכים סכומים

 .חדשים שקלים_________  הערבות סכום

 : __________להצמדה בסיס תאריך: ______________ הצמדה

 : ______הערבות תוקף סיום תאריך(_ המנפיק ידי עלהנפקת הערבות: _)מילוי  תאריך

 
 

 ההתחייבות ניסוח

 מקבלהנערב, לסילוק כל סכום אשר  בעבורבזה כלפי מקבל הערבות,  ערב, הערבות מנפיק

גובה  סכום על יעלה לא ואשר, הערבות נושא עם בקשר, הערבות מנפיקמאת  ידרוש הערבות

תוך מספר ב אמוראת הסכום ה הערבות מקבלשלם לל בזאתהערבות. מנפיק הערבות מתחייב 

 הערבות שמקבלמבלי ו הערבות מקבלהימים לחילוט הקבועים בערבות וזאת מתאריך דרישת 

 או לדרוש תחילה את סילוק הסכום מאת הנערב.  ולנמק את דרישת חייב יהיה

כלפי מקבל הערבות טענת הגנה כל שהיא  יטען לא הערבות מנפיק כאמור דרישה של במקרה

 ובכלל כלשהי מסיבה יעכבו או כלשהו בתנאי התשלום את יתנה ולאשיכולה לעמוד לו או לנערב, 

 .הנערבהסכום האמור מאת  בסילוק זה

 .להסבה או להעברה ניתנה אינה זו ערבות

 סכום יתרת לגבי מתוקפה יגרע לא החלקי שחילוטה באופן, לשיעורין למימוש ניתנת זו ערבות

 .הערבות סכום על יעלה לא זו ערבות פי על התשלומים כל שסך ובלבד, חולט שלא הערבות
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 .בלבד הישראלי הדין הוראות יחולו זו ערבות על

 באתר שפורסם כפי הדיגיטאליות הערבויות לתקן בהתאם יהיו זה ערבות כתב לניהול הכללים

 לכללים בהתאם זה ובכלל, הערבות הנפקת במועד כנוסחו, הכללי החשב של"ם התכ הוראות

 :להלן המפורטים

  ניהול ערבות זו יעשה באופן דיגיטלי, על ידי שליחת דרישות ובקשות בין מערכות מקבל

הערבות ומערכות מנפיק הערבות, בהתאם לכללים המפורטים בתקן הערבויות 

 הדיגיטליות. 

 וזאת למעט 23:59ייחסים לימים קלנדריים, המסתיימים בשעה התאריכים בערבות מת ,

מניין הימים לתשלום בגין חילוט ערבות על ידי מנפיק הערבות. מניין הימים לתשלום בגין 

חילוט הערבות, יחל ביום העסקים הבנקאי בו התקבלה הדרישה לחילוט ממקבל הערבות. 

נקאי, מנין הימים לביצוע במקרה שבו הדרישה התקבלה שלא במהלך יום עסקים ב

 החילוט יחל ביום העסקים הבנקאי העוקב. 

  לאחר שתאריך סיום תוקף הערבות חלף, תוקפה של הערבות פוקע ללא צורך בביצוע פעולה

 נוספת מטעם הנערב, מקבל הערבות או מנפיק הערבות. 

 

 15 לחילוט ימים מספר

 

 (המשרד ידי על לא, הטכנולוגית המערכת ידי על למילוי)  אסמכתאות

 פנימית של מנפיק הערבות:  אסמכתא

 של מקבל הערבות:  1פנימיות  אסמכתאות

 : הערבות מקבל של 2 פנימיות אסמכתאות

 : הערבות מקבל של 3 פנימיות אסמכתאות

 : הערבות מקבל של 4 פנימיות אסמכתאות
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 'ד נספח
 

 נספח כללי להסכם ההתקשרות דרישות הביטוח 

 לכבוד 

 משטרת ישראל –מדינת ישראל 

 41המטה הארצי רמלה, רח' בעלי המלאכה 

 א.ג.נ., 

 
מתחייב לערוך ולקיים ביטוחים הולמים ביחס לשירותים ו/או העבודות נשוא הסכם זה  זוכהה

(, ככל שנהוגים בתחום פעילותו )לדוגמה: "המזמין")להלן:  משטרת ישראל –עבור מדינת ישראל 

ביטוח חבות מעבידים, ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, ביטוח אחריות מקצועית, ביטוח חבות 

מוצר, ביטוח עבודות קבלניות, ביטוח משולב אחריות מקצועית/מוצר, ביטוח צמ"ה, ביטוח רכוש, 

ולות אחריות סבירים בהתאם לאופיים ביטוח סחורה בהעברה או כל ביטוח אחר, לפי העניין(, בגב

קבלני משנה, עליו  זוכהה"י והיקפם של השירותים ו/או העבודות נשוא הסכם זה. ככל ויועסקו ע

לוודא שביטוחיו כוללים כיסוי לאחריותו בגינם, וכן לדרוש מהם לערוך ביטוחים לכיסוי אחריותם 

חיו יכללו כיסוי לפעילותם ולאחריותם יוודא כי ביטוזוכה ה ,זה. כחלופהנספח הישירה, כנדרש ב

 הישירה.

זה )למעט ביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה(, נספח יוודא כי בכל הביטוחים שערך לפי זוכה ה

 המזמין יתווסף כמבוטח נוסף בכפוף להרחבת שיפוי כמקובל באותו סוג ביטוח. 

יחס לשירותים ו/או העבודות יוודא כי בביטוח מסוג עבודות קבלניות/הקמה, ככל ונערך בזוכה ה

 נשוא הסכם זה, ייכלל המזמין וכן כל הקבלנים וקבלני המשנה, כמבוטחים נוספים. 

זה, ייכלל סעיף ויתור על זכות התחלוף/השיבוב נספח יוודא כי בכל הביטוחים שערך לפי זוכה ה

וכן סעיף לפיו  כלפי המזמין ועובדיו )ויתור כאמור לא יחול לטובת האדם שגרם את הנזק בזדון(

 הביטוחים יהיו קודמים וראשוניים ללא זכות השתתפות ו/או חזרה. 

חראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח, זוכה אכי ה ,למען הסר ספק מובהר

תנאי פ"י ההשתתפויות העצמיות עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח ע

 הפוליסות.

אישור על קיום ביטוח או העתקי פוליסות, מעת זוכה את הזכות לקבל מה המזמין שומר לעצמו

 לעת ולפי דרישה.

 

 .מהווה הפרה של הסכם זהזה נספח אי עמידה בתנאי 

 

 

   

שם מורשה/מורשי חתימה מטעם  תאריך
 המציע )פרטי + משפחה(

חתימת מורשה/מורשי חתימה 
 מטעם המציע וחותמת המציע
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  והיעדר ניגוד עניינים לסודיותהתחייבות  - 'ה נספח
  

 לכבוד

 ת ישראלמשטר

 

  ז __________________, אשר תפקידי אצל"אני _______________________, ת .1

ינו ה "(הספק" - )להלן [הספק שם]למלא __________________________________ 

מכרז רכש כרטיס ו/או שובר ל______________________, נותן התחייבות זו בקשר 

 ."(המכרז" -)להלן  /20253מספר   דיגיטלי לרכישת ציוד לבית ספר

 בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: .2

(, ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, Know-How(, ידע )Informationכל מידע ) - "מידע" 

בין  שירותיםה אספקתנתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ב

בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או 

 אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.

, בין אם נתקבל שירותיםה אספקתלידי בקשר לכל מידע אשר יגיע  -"סודות מקצועיים"  

או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע  שירותיםבמהלך מתן ה

 מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. ל ידי אשר ימסר ע

בסודיות שיגיעו אלי עקב ההסכם מתחייב לשמור את המידע והסודות המקצועיים  יהננ .3

 . מילוי חובותיי על פי ההסכםולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך  ,מוחלטת

מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא  ימבלי לפגוע בכלליות האמור, הננ .4

שהגיעו אלי עקב ההסכם, למעט מידע שהוא  לידיעת כל אדם את המידע והסודות המקצועיים

 ין.בנחלת הכלל או מידע שיש למסור על פי כל ד

לא מתקיים כל ניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת או התחייבות אחרת שלי לבין התחייבויות  .5

 על פי הסכם זה.  ספקה

הסכם לבין מילוי הניגוד עניינים בין מילוי תפקידי על פי כדי ליצור אמנע מכל פעולה שיש בה  .6

  .תפקיד או התחייבות אחרת, במישרין או בעקיפין

 סכםהעל כל חשש לקיום ניגוד עניינים בין התחייבויותיי על פי ה למזמין אני מתחייב להודיע .7

 לבין פעילות אחרת שלי. 

 
 

:___________תאריך: _____________ חתימה: _________________ שם  
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 'ו נספח

 כללי הצמדה לתמורה
 
 הגדרות בנושא הצמדה .1

הסדר הנעשה בהתקשרות ונועד להתאים ערך נכס, שירות או מחיר, לשינויים  – הצמדה 

ברמת המחירים, בהסתמך על פרסומי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה, בנק ישראל או 

 פרסומים רשמיים ובלתי תלויים אחרים, מישראל ומחוץ לישראל. 

 המדד הידוע בתאריך הבסיס. –מדד הבסיס  

 תאריך הקובע.המדד הידוע ב – מדד קובע 

נקודת הזמן בה התקבע הערך אשר ביחס אליו תבוצע ההצמדה לאורך  – תאריך הבסיס 

 .תקופת ההתקשרות

 נקודת הזמן שלפיה תחושב ההצמדה בפועל עבור תקופה מוגדרת. – התאריך הקובע 

 
 
 תנאי ההצמדה .2

 התמורה תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן. –הצמדה  

 האחרון להגשת הצעות.המועד  –תאריך הבסיס  

 תאריך הגשת החשבונית. –התאריך הקובע  

 חודשית. –תדירות ההצמדה  

 
 ביצוע ההצמדה .3

 ביצוע ההצמדה יחל מהחשבונית הראשונה להתקשרות. 

  :אופן חישוב ההצמדה 

ההצמדה בפועל תתבצע בהתאם למועד פרסום המדד הרלוונטי. ככל שהתאריך  

ההצמדה יחל ביום עדכון המדד האחרון הקובע אינו יום עדכון המדד, ביצוע 

 הקודם לתאריך הקובע. 

 . ההצמדה הקבוע לעילחישוב ההצמדה יבוצע אחת לתקופה, בהתאם לתדירות  

 ות.סכום ההצמדה שיחושב יתווסף או יופחת לתעריפים שנקבעו בהתקשר 
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 נספח ז'
 

 דרישות אבטחת מידע וסייבר 
 כללי .1

הספק  עם התקשרות ךלצור ע והגנת הסייברמידה אבטחת דרישות מאגד את  זה מסמך .1.1

ומטרתו להגדיר את רמת אבטחת המידע והגנת הסייבר כתנאי לאספקת השירותים 

 בהתאם לצרכי משטרת ישראל.

סייבר בהתאם לאיומי הסייבר הגנת הו המידע אבטחת בדרישות לעמוד ספקעל ה .1.2

 לאורך כל חיי ההתקשרות. העדכניים

רישות אבטחת מידע סותרות, לכאורה, על הספק להציג את הדרישות במקרה של ד .1.3

הסותרות בפני נציג משטרת ישראל, ולענות על הדרישה המחמירה יותר מבין הדרישות 

 הורה לו אחרת, מראש ובכתב.  הסייבר והגנת מידע אבטחת"ד רמהסותרות, אלא אם כן 

 
 שיטה, חוקים ותקנים  .2

 1981-א"תשמ, הפרטיות הגנת חוק הפרטיות ובכללם הגנת בדיני מתחייב לעמוד ספקה .2.1

 .2017-ז"מידע( תשע )אבטחת הפרטיות הגנת ותקנות

לפסילת  להביא עלול במלואם או בחלקם זה במסמך המובאים העקרונות יישום אי .2.2

 .י"מ של דעתה לשיקול בהתאם או להפסקתה ספקההתקשרות מול ה

 שרשרת האספקה  .3

מצד  פהא חשויה הםהסייבר אליאבטחת המידע ואת סיכוני  תמנהל משטרת ישראל .3.1

 תבודק משטרת ישראל ,. במסגרת ניהול הסיכונים ועמידה ברגולציההנותני השירות של

. כחלק האת רמת התאמתם של הספקים השונים המהווים חוליה בשרשרת האספקה של

 סייבר פוטנציאליים הנובעיםאבטחת מידע ויבחנו סיכוני  ספקמבדיקת התאמתו של ה

תקשרות וזאת בין היתר על ידי הגדרת תהליכי עבודה מאובטחים ויישום והטמעת המה

 לסיכוני סייבר. ה חשיפהבקרות להפחתת 

 משטרת ישראל הבדיקה מתבצעת באמצעות מילוי שאלון במערכת מידע הנשלח ע"י  .3.2

מתחייב לשתף פעולה ולבצע את כל הספק . ספקובדיקות נוספות באמצעים גלויים על ה

ולות הנדרשות לצורך הבדיקה. העדר מילוי השאלון ו/או אי שיתוף פעולה יכולה הפע

 .ספקלהוות עילה לסיום ההתקשרות עם 

מתבצעת באופן משטרת ישראל בדיקת ובחינת אבטחת המידע וחוסן הסייבר של ספקי  .3.3

 מתחייב לתקן כל פגיעות שתתגלה אשר תפגע בחוסן הסייבר שלו.הספק שוטף, 

למלא מחדש את  ספק, באחריות המשטרת ישראלאחת לשנה ו/או בהתאם לדרישת  .3.4

 השאלון.

 והגנת הסייבר מידע מדור אבטחת )באמצעות ביקורות לערוך רשאיתמשטרת ישראל  .3.5

 הספק במערכות או בחצרי מטעמו( המועסק חיצוני י ספק"ע או/ומשטרת ישראל  של

 עמידה ווידוא לשם (ספקה ריבח בה המידע חברת אבטחת שתערוך לאלה )מעבר

. משטרת ישראל של המידע על אפשרי סיכון כל לצורך זיהוי או/ו זה מסמך בהנחיות

 .ספקיעשו בתיאום אל מול ה אלו ביקורות

בהתאם להנחיות ומתחייב לטפל בכל הממצאים  ספקה –טיפול בממצאי הבדיקות  .3.6

  .כל הנדרשכשיועברו לו על ידי משטרת ישראל ולתקן 
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 עקרונות אבטחת והגנת המידע  .4

 .שברשותומשטרת ישראל  של המידע וזמינות אמינות, לחיסיון לדאוג ספקה באחריות .4.1

 לתשתיות גישה ובקרות אבטחה מנגנוני עקיפת ניסיון או עקיפה לכל אחראי יהיה ספקה .4.2

 .מטעמו ו/או נותני השירותים מהעובדים מי ידי על שיבוצע, שונות

 שקיים או חריג אירועבכל מקרה של אירוע ביטחון מידע / אבטחת מידע / סייבר או  .4.3

או משטרת ישראל לאירוע כזה, הקשור לשירותים ו/או נכסי ומערכות מידע של  חשד

, משטרת ישראל של המידע מערכותנכסי ו ביטחון על עקיפה או ישירה השלכה ועמ שיש

 מידע, פעולה לשתף, משטרת ישראללהודיע באופן מידי לאיש הקשר מטעם  נדרש ספקה

בתיאום  ספקתהא רשאית להצטרף לניהול האירוע ע"י המשטרת ישראל  עם וממצאים

  מולו.

 הפרדה להפריד מתחייב ספקה ,משטרת ישראלייעודית עבור  מערכת הקמת/פיתוח בעת .4.4

 המידע מאגרי מיתר פיזית ברמה בידיו המצויים משטרת ישראל מאגרי את מלאה

במידה ולא מתאפשר יש לקבל אישור בכתב ממדור אבט"מ והגנת הסייבר  .שברשותו

 .משטרת ישראלב

. עמו תיאום לאחר, הספק אצל וטכנולוגית תהליכית בקרה לבצע רשאית משטרת ישראל .4.5

 .כך לצורך משטרת ישראל נציגי עם פעולה לשתףמתחייב  ספקה

 התקשרות  סיום .5

המונע אפשרות שחזור  המידע למחיקת מענה ספקהזוכה, יוצג ע"י ספק כקביעת הלאחר  .5.1

 לדרישת בהתאם ההתקשרות במהלך זמן נקודת בכל או ההתקשרות בסיוםהמידע 

 .משטרת ישראל

משטרת  למחיקת והחזרת נכסי ומערכות מידע של הקשור בכל עמידה נדרש לוודא ספקה .5.2

 הצדדים, כולל בין ההתקשרות מטעמו בתוםומי  ספקבחצרי ה המאוחסנים ישראל

 הוא בה הצהרה על יחתום ספק, מדיה, ציוד ורכיבים. בסיום ההתקשרות הרשומות

 .משטרת ישראלנכסי ומערכות מידע הנוגע ל ברשותו נשארו שלא מתחייב

 וגישה הזדהות אמצעי, גישה הרשאות נותרו יוודא בסיום ההתקשרות כי לא ספקה .5.3

 .משטרת ישראל של לנכסי ומערכות מידע או לוגית/ו פיזית

 
 


